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  های سیاسی جنگ روانی بین جناح
  

  تعاریف: بخش اول
هـا    شود كه با توجه به سوژه       هاي تبليغاتي محسوب مي     ترين روش   جنگ رواني امروزه يكي از پيچيده     

و شرايط گوناگون، تعاريف متفاوتي دارد و به اين دليل لازم است كه چارچوب واژگـاه و عبـارات        
در كه محدوده تعاريف و واژگـان مـشخص و محـدود            هر چق . در هر تعريف تعيين و مشخص باشد      

  .تر خواهد شد باشد عملياتي سازي مفهوم جنگ رواني به وسيله پژوهشگران آسان
هاي مختلـف جنـگ       اما اگر محدوده تعاريف جنگ رواني مشخص نباشد، تداخل بين حوزه          

 و ديگـران نيـز بـه     تواند تعريفي متفاوت از ديگران ارائه كند        رواني پيش خواهد آمد و هر كس مي       
هاي روانـي بـه قـضاوت درخـصوص فعاليـت             تواند براساس سليقه و دانش خود از جنگ         راحتي مي 

بدين لحاظ براي جلوگيري از خلط مبحث در اين مثال سعي شده است تا حد امكان                . ديگران بپردازد 
رد مورد بررسي   هاي سياسي دا    برداري در فعاليت سياسي احزاب و گروه        جنگ رواني كه قابليت بهره    

  .قرار گيرد
  
  جنگ روانی. 1-1

هايي است كه تاكنون تعاريف متنوع و گوناگوني براساس شرايط استفاده از آن               جنگ رواني از واژه   
جنـگ روانـي همـان      : گويد  ارائه شده است، صلاح نصر نويسنده مصري در تعريف جنگ رواني مي           

اساسـاًَ سـلاحي    .  شفاهي و يا كتبي باشـد      جنگ كلمه و عقيده است، خواه به صورت مخفي، آشكار،         
است كه به انسان و عقل او توجه دارد و هر گاه امكـان برقـراري ارتبـاط عـاطفي را داشـته باشـد         

  ).۱۴، ص ۱۳۷۶شيرازي . (تواند به اعماق او نفوذ كند مي
نامه رزمي خود تعريف جالب توجه و تقريباً كامل از             در آيين  ۱۹۵۵ارتش امريكا در مارس     

نامه ياد شده اين گونه تعريف شده         جنگ رواني در آيين   . المللي ارائه كرد    نگ رواني در عرصه بين    ج
جنگ رواني استفاده دقيق و طراحي شده از تبليغات و ديگر اعمالي است كه منظور اصـلي آن             : است

 بـه   طرف و يا گروه دوست است       تأثيرگذاري بر عقايد، احساسات، تأملات و رفتار دشمن، گروه بي         
  .نحوي كه پشتيباني براي برآوردن مقاصد و اهداف ملي باشد



 ٢

جنگ رواني عبـارت اسـت از       : اند  ديدگاهي ديگر جنگ رواني را اين چنين توصيف كرده        
يك جريان ارتباطي كه در آن دو طرف انساني شركت داشته و يك طرف يا هر دو طـرف سـعي                     

ت طرف ديگر او را وادار به انجام رفتاري مطـابق           دارد تا با تأثير گذاردن بر افكار، عواطف و تمايلا         
  ).۱۴، ص ۱۳۷۶شيرازي . (خواست خود كه هدف نهايي اوست بنمايد

پرداز و استاد سابق دانشگاه ملي جنگ امريكا در تعريـف جنـگ روانـي                 جان كاليز نظريه  
وط به آن براي    جنگ رواني عبارت است از استفاده طراحي شده از تبليغات و ابزارهاي مرب            : نويسد  مي

هايي كه موجب پيـشرفت مقاصـد امنيـت ملـي             نفوذ در خصوصيات فكري دشمن با توجه به شيوه        
  ).۱۵ و ۱۴، ص ۱۳۷۶شيرازي . (شود مجري مي

به اعتقاد ويليام داقراتي جنگ رواني عبارت است از مجموع اقدامات يك كـشور كـه بـه                  
مردم خارجي در جهت مطلوب و يا ابزارهـايي         ها و     منظور اثرگذاري و نفوذ بر عقايد و رفتار دولت        

طرفداران اين نگرش اغلب بر ايـن باورنـد كـه           . شود  غير از ابزار نظامي، سياسي واقتصادي انجام مي       
تبليغات جزء اصلي و اساسي جنگ رواني است نه همه آن، نگرش دومي وجود دارد كه معتقد اسـت              

كـه بـه منظـور ارعـاب يـا          (خشونت سمبليك   ها نظير ترور و       جنگ رواني طيف وسيعي از فعاليت     
هاي پنهـان نظيـر       معتقدان به اين نگرش، فعاليت    . گيرد  را در برمي  ) شوند  ترغيب مخالفان طراحي مي   

بندي افكار    جاسوسي، براندازي، آدم كشي و ديگر اشكال تروريزم و سانسور را زماني كه براي قالب              
، ص  ۱۳۷۲حـسيني   (دهند    و جنگ رواني قرار مي    هاي خاص طراحي شده باشد در قلمر        و رفتار گروه  

۲.(  
جنگ رواني عبارت از مجموعه اقدامات تبليغي ـ  : توان گفت با توجه به تعاريف مذكور مي

هـا و مـردم در        رواني يك كشور يا گروه به منظور اثرگذاري و نفوذ بر عقايد و رفتارهـاي دولـت                
  .ياسي، اقتصادي، فرهنگي و نظامي استها و ابزارهاي س جهت مطلوب خود به پشتيباني زمينه

  
  انواع جنگ روانی. 2-1

بنـدي خاصـي دارد و اسـتفاده از يـك             جنگ رواني براساس اهداف و مقاصد تعيـين شـده تقـسيم           
هـاي    اولين سـطح در تحليـل جنـگ       . رسد  هاي رواني منطقي به نظر نمي       بندي براي كليه جنگ     تقسيم

حـوزه  . شـود   اني به دو دسته ملي و فراملي تقسيم مي        حوزه جنگ رو  . رواني حوزه جنگ رواني است    
هاي سياسي داخلي است كه درصدد به دست آوردن قـدرت از   ملي، جنگ رواني بين احزاب و گروه   



 ٣

هـاي فراملـي اسـت كـه در ايـن نـوع               سطح دوم جنگ رواني در عرصه     . باشند  هر طريق ممكن مي   
باشند كه بـراي غالـب        ها مي    اين دولت  هاي تبليغاتي، درگيري و تخاصم بين كشورها است و          جنگ

البته لازم به يادآوري اسـت كـه        . آيند  هاي رواني برمي    شدن برطرف مقابل درصدد استفاده از جنگ      
هاي فراملي براي تسخير كشورهاي ديگر نيست بلكه با توجه به اين اصل كه در روابط                  هميشه جنگ 

شورها به چشم دشمنان بالفعل يا بالقوه نگـاه         الملل دوست و دشمن دائمي وجود ندارد، به همه ك           بين
آميـز    هاي مـسالمت    شود لذا براي گرفتن امتيازات از كشورها طرف مقابل نياز به استفاده از شيوه               مي

  .جنگ رواني با اهداف محدودي دارد
يا (محمد شيرازي در سطح دوم جنگ رواني را به سه نوع استراتژيك، تاكتيكي و تحكيمي                

  :كند ح زير تقسيم ميبه شر) تثبيتي
هاي گسترده و بلندمدتي است كه با استفاده  اين نوع جنگ شامل فعاليت: جنگ رواني استراتژيك. ۱

 فرهنگي و امنيتي حقوقي و غيره عليه بخش عمـده و             اقتصادي، اجتماعي،   پذير سياسي،   از نقاط آسيب  
. شـود   هـا مـي      عقايد و آرمـان    رود و باعث سستي     يا تمامي مخاطبان يك گروه يا جامعه به كار مي         

كنند مشكوك و مـردود       شهروندان را نسبت به فرهنگ، تمدن و اصولي كه براساس آن حركت مي            
زيـرا از بـين بـردن     . كند  دار و شكننده مي     به عبارتي اراده يا روحيه آن شهروندان را خدشه        . سازد  مي

هاي مـادي     مهمتر از قدرت و توانايي    تر و     اراده دشمن يا رقيب كه قصد پايداري دارد بسيار با ارزش          
اوست، بسياري از اوقات سعي براي تلاشي مادي دشمن و رقيب بر اراده مردم تأثير معكوس دارد و                  

بنابراين متخصصان جنگ رواني استراتژيك بايـد بكوشـند تـا           . كند  تر مي   آنان را براي مبارزه مقاوم    
  .اده خود از آنان پيروي كندشرايطي را فراهم آورند كه طي آن دشمن با ميل و ار

هاي   شوند به راحتي و بدون پژوهش       هاي رواني استراتژيك چون در بلندمدت اجرا مي         جنگ
هاي مختلف خبري اينترنتي فعاليتي خيلـي سـاده و    علمي قابل رؤيت نيستند به طور مثال افتتاح شبكه    

 ـ       كم ضرر براي رقبا محسوب مي      هـا اسـت امـا در     ن شـبكه شود و كمتر گروهي درصدد مقابله با اي
  .بلندمدت اين تأثيرات با نشان دادن كارايي خود باعث موفقيت گروه منبع يا مرجع خواهد شد

تر و با اهدافي مشخص       اين نوع از جنگ رواني معمولاً در محدوده كوچك        : جنگ رواني تاكتيكي  . ۲
موفقيت در جنگ   . دهد  رار مي شود و افراد وفادار به رقيب يا دشمن را مورد توجه و هجوم ق               انجام مي 

هايي معيني از نيروهاي دشمن و رقيب است باعـث افـزايش              رواني تاكتيكي كه عمدتاً متوجه بخش     
هدف از اجراي اين نوع از جنگ رواني وادار سـاختن           . شود  كارايي و توان مانور نيروهاي خودي مي      



 ۴

حيـه، تـضعيف اراده و      نيروهاي رقيب به تسليم و سازش به صورت فردي يا گروهـي، كـاهش رو              
باشند كه    مجريان جنگ رواني تاكتيكي بر آن مي      . پايداري و در نهايت گمراهي رؤساي دشمن است       

اش به ضـرر خودشـان و نفـع           رؤساي دشمن را وادار سازند تا عملي را قبول و انجام دهند كه نتيجه             
  .مجريان جنگ رواني باشد

ها به يكـديگر در مـوارد سياسـي           ه گروه هاي اين نوع جنگ رواني فشارهايي است ك         نمونه
هـايي    ها به افراد و گـروه       هاي حريفان، تعميم نارواي آن      سازند مانند تعابير ناصواب از گفته       وارد مي 

هاي تبليغاتي بـه      در اين نوع از جنگ رواني تكنيك      . باشند  كه مورد نفرت يا بيزاري مردم و غيره مي        
وندان غيرسياسي كه تنها كمـي كنجكـاوي و دقـت نظـر             باشند و حتي شهر     خوبي قابل شناسايي مي   

  .داشته باشند نيز توان شناسايي تمهيدات و شگردهاي تبليغاتي را دارند
هاي رواني، استقراري و اسـتحكامي نيـز          به اين نوع از جنگ    : هاي رواني تحكيمي يا تثبيتي      جنگ. ۳

فزايش ميزان همكـاري شـهروندان      شود كه معمولاً به منظور پيشرفت و سهولت عمليات و ا            گفته مي 
هدف نهـايي از طراحـي و اجـراي جنـگ           . شود  در زمان تسلط يك گروه يا حزب سياسي اجرا مي         

هـاي و     در اين نوع از جنگ مجريان فعاليت      . رواني تحكيمي، تداوم پيروزي و حفظ دستاوردها است       
هاي لازم به آنـان بـه    ه آموزشهاي خود را به جلب اعتماد و پشتيباني شهروندان و همچنين ارائ          اقدام

هاي رقبـا و ايـستادگي در برابـري           ها و دسيسه    منظور افزايش سطح آگاهي و شناخت نسبت به اقدام        
رهبران فكري به ويژه رهبران محبوب شهروندان، نقش بـسيار          . دارند  شايعات و اكاذيب معطوف مي    
  ).۱۷-۲۰، ص ۱۳۷۶شيرازي (هاي رواني تحكيمي بر عهده دارند  مؤثري در پيشبرد اهداف جنگ

  
  عملیاتی سازیی جنگ روانی: بخش دوم

هاي علوم ارتباطات و به خـصوص تبليغـات اسـت كـه تـا بـه امـروز                     جنگ رواني از زيرمجموعه   
ها با هدف محدودسـازي       پردازي  هاي فراواني شده است بيشتر اين نظريه        پردازي  درخصوص آن نظريه  

محدوديت حوزه جنگ رواني باعث كـم شـدن         . م شده است  حوزه جنگ رواني به عرصه فراملي انجا      
هاي كاربردي و يا اظهارنظر پيرامون        پردازي به جاي فعاليت     هاي جنگ رواني و تمايل نظريه       مصداق
هاي كاربردي و يا اظهارنظر پيرامون        پردازي به جاي فعاليت     هاي جنگ رواني و تمايل نظريه       مصداق
اي، جنگ روانـي آمريكـا در ويتنـام و     اولين جنگ رواني حرفهبراي نمونه . شود هاي آن مي    مصداق



 ۵

ها مـوفقيتي      است كه حتي خيلي    ۲۰۰۳آخرين آن جنگ رواني آمريكا و انگليس عليه عراق در سال            
  .گيرند ولي به عنوان يك جنگ رواني مطرح است براي آن در نظر نمي

گروه يا حزبي اين شـيوه      هاي ملي از موارد نادري است كه كمتر           اما جنگ رواني در حوزه    
دهد كه كليه مطالب مربوط بـه جنـگ           مشاهده تحقيقات در اكثر كشورها نشان مي      . كند  را تأييد مي  

ها در قالـب تبليغـات و بـه خـصوص             هاي داخلي بين احزاب و گروه       رواني فراملي است و درگيري    
شود جنگ رواني در      عي مي لذا براي اولين بار در اين گزارش تحقيقي س        . شود  تبليغات منفي مطرح مي   
  .بعد داخلي عملياتي شود

هـا و در نهايـت        سه مرحله جنگ رواني در داخل عبارتند از بررسي اهداف، بررسي نشانگاه           
  .بررسي فشارهاي عملي

  
  اهداف جنگ روانی. 1-2

هاي ارتباطي ديگر است كه تعيين هدف در آن مهمترين مرحلـه              جنگ رواني همچون تمامي فعاليت    
اندركاران جنگ رواني و شـرايط        هاي دست   شود و هر مقدار هدف با امكانات و توانايي          ميمحسوب  

پـذيرتر خواهـد بـود و اگـر همخـواني و            جامعه تطابق داشته باشد احتمال دسترسي به آن نيز امكان         
انطباقي بين امكانات و تجهيزات با اهداف تعيين شده وجود نداشته باشد دسترسـي بـه اهـداف نيـز                    

هاي رواني در ابعاد ملي بـه چنـد موضـوع        بينانه در جنگ    براي تعيين اهداف واقع   .  نخواهد بود  مقدور
  .بايد توجه شود

هر كارگزار جنـگ روانـي      . اولين موضوع وضعيت و شرايط كارگزاران جنگ رواني است        
 ـ                د داراي امكانات، ابزار، هزينه و مقاصد خاصي است كه اهداف جنگ رواني براساس اين عناصر باي

هاي همگاني بـراي تبليغـات در سـطح ملـي اسـت               تعيين شود به طور مثال اگر گروهي فاقد رسانه        
هـاي الكترونيـك      تواند اهدافي براي سطوح ملي طراحي كند و يا اگر گروه يا حزبي فاقد رسانه                نمي

يـشتر بـه    هاي خـود را ب      بايد نشانگاه   تواند روي نشانگاه عامه تأكيد زيادي داشته باشد و مي           است نمي 
  .كنند معطوف كند هاي مكتوب استفاده مي قشر تحصيل كرده كه از رسانه

هر جنگ رواني نيازمند سيـستم      . هاي رواني است    نكته ديگر داشتن بودجه لازم براي جنگ      
هاي غيرتبليغاتي مانند پـول و سـرمايه،          هاي ارتباطي، اهرم    هاي اطلاعاتي، سيستم    ريزي، سيستم   برنامه

اي و غيره است كه تمامي اين موارد نيازمنـد بـه بودجـه مـالي لازم اسـت و                       رسانه داشتن امكانات 



 ۶

هـا را تحقـق بخـشيد و در آخـر بـرآورد مقاصـد اسـت،                   توان بدون صرف اعتبارات مالي آن       نمي
ها و احزاب به عنوان اهـداف جنـگ           شود كه در جنگ رواني آمال و آرزوهاي گروه          خاطرنشان مي 

لكه با توجه به ديگر عوامل كليه يا تنها بخشي از آمال و آرزوها به عنوان                شوند ب   رواني محسوب نمي  
  .شوند هدف تعيين مي

هاي داخلي و ملي كمتـر پـيش     در فعاليت . بررسي موقعيت حريفان و رقباست    : دومين عامل 
 به يكديگر نگاه كنند     ]هاي رواني فراملي    همانند جنگ [آيد كه دو گروه يا حزب به چشم دشمن            مي
ه درصد رقابت با يكديگر براي به دسـت آوردن امكانـات و امتيـازات بيـشتر هماننـد كـسب                     بلك

لذا ضـروري اسـت     . آيند  هاي بيشتر در مجالس، كسب كرسي رياست جمهوري و غيره برمي            كرسي
كه تعيين اهداف در جنگ رواني براساس نوع امتياز مورد نظر تعيين شـود و ثانيـاً ميـزان مقاومـت                     

در موقعي كه حريف خـود بخـشي از قـدرت حاكمـه را در               .  ارزيابي قرار گيرد   طرف رقيب مورد  
اي چنـد برابـري نيـاز دارد تـا      سازي خود هزينه ها از قدرت و جانشيني   عمليات خلع آن  . اختيار دارد 

ديگـر اينكـه بعـضي از       . باشـند   زماني كه هر دو گروه فاقد جايگاه قدرت در سيستم حكومتي مـي            
باشند كه براي جنگ روانـي محاسـبه          راي جايگاه اقتصادي، سياسي و مردمي مي      ها و احزاب دا     گروه

  .باشند بينانه سازي اهداف جنگ رواني تأثيرگذار مي هر يك از اين شرايط و عوامل در واقع
جنگ . سومين عامل شرايط اجتماعي يك جامعه براي جنگ تبليغاتي و عمليات رواني است            

شود و هرگونه فعاليت در آن كه منجر به مخدوش            خلاقي محسوب مي  رواني اصولاً به طور ذاتي غيرا     
شود، لذا در تعيين اهداف جنگ        سازي رقبا و حريفان گردد از لحاظ حقوقي يا عرفي مذموم تلقي مي            

تـوان از     رواني در نظر گرفتن موانع حقوقي و هنجاري و عرفي امري تأثيرگذار خواهند بـود و نمـي                 
هاي روانـي داخلـي نيـز اسـتفاده           شود در جنگ    برداري مي    خارجي بهره  هايي كه براي دشمنان     روش
  .كرد

  
  های جنگ روانی نشانگاه. 2-2

جنگ رواني داراي دو طرف ارتباطي يكي طراحان و كـارگزاران جنـگ روانـي و ديگـر افـراد و                     
شـوند و بنـابراين       ها يا كشورهايي است كه به عنوان آماج و هدف جنگ رواني انتخـاب مـي                 گروه

هاي جنگ رواني از مهمترين مراحل عملياتي سـازيي           شناسايي دقيق و مشخص كردن واضح نشانگاه      
  .هاي رواني است جنگ
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  :تواند به شرح نمودار ذيل باشد هاي جنگ رواني در ابعاد داخلي به صورت كلان مي نشانگاه
  هاي جنگ رواني در ابعاد داخلي نشانگاه. ۱نمودار شماره 

  موافقان  شهروندان موافق
  موافقان سازمان یافته
  هواداران مخالفان
  مخالفان  کارگزاران مخالفان

  )مخالف شهروندان(نیافته سازمان مخالفان
  ها طرف بی  ها طرف بی

  غیرهمسو  ها و نهادها سازمان  همسو
  المللی ینها و نهادهای ب سازمان

های جنگ  نشانگاه

 انی در ابعاد داخلیرو

  ها و افکار عمومی جهان دولت  های فراملی نشانگاه
  

هاي جنگ رواني به پـنج دسـته كلـي            همانگونه كه در نمودار نشان داده شده است نشانگاه        
هـاي فراملـي تقـسيم        نشانگاه. ۵ها و نهادها،      سازمان. ۴ها،    طرف  بي. ۳مخالفان،  . ۲موافقان،  . ۱: شامل

  .شوند تري تقسيم مي وچكها نيز به اجزاء ك كه هر يك از آن. شوند مي
ها خود به دو دسـته        باشند كه اين نشانگاه      موافقان كارگزاران جنگ رواني مي      اولين نشانگاه 

شهروندان موافق بـه افـرادي اطـلاق        . شوند  موافقان سازمان يافته تقسيم مي    . ۲شهروندان موافق و    . ۱
و در صـورت فراخـوان بـراي        باشـند     هاي سياسي مورد نظر مـي       شود كه طرفدار احزاب و گروه       مي

اما . شوند  شركت در انتخابات يا راهپيمايي يا برگزاري تجمع اين افراد به سرعت در صحنه حاضر مي               
ها مصون سازي شان در برابر تبليغات و جنگ روانـي رقبـا و مخالفـان                  هاي بعدي آن    توجيه فعاليت 

ه باشد، اما در ميان يـك جنـاح، بـه           تواند از دلايل توجه داشتن به شهروندان موافق در اين عرص            مي
علت گستردگي بيش از حد احتمال دارد كه سردمداران جناح سياسي نتواند سازماندهي منسجمي بين               
نيروهاي خود به عمل آورند، لذا در اين گونه مواقع بخشي از جنگ رواني توجيـه و همـراه كـردن                     

  .اين امر اختصاص يابدها به  ريزي بايد بخشي از برنامه نيروهاي خودي است و مي
هـا بـه سـه     دهند اين نشانگاه هاي جنگ رواني را تشكيل مي    مخالفان دومين دسته از نشانگاه    

) شـهروندان مخـالف   (مخالفان سازمان نيافته    . ۳هواداران مخالفان،   . ۲مخالفان سازمان يافته،    . ۱: دسته
  .شود تقسيم مي
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شوند كه به صورت منـسجم و       حسوب مي هاي سياسي م    مخالفان سازمان يافته احزاب و گروه     
هـا و     پردازند كه در اين راستا بـه احـزاب و گـروه             نظام يافته به رقابت با گروه مرجع مورد نظر مي         

باشند كه طرفدار گروه و احـزاب       دسته دوم شهرونداني مي   . توان اشاره داشت    ها مي   اعضاي رسمي آن  
دهند امـا بـا الهـام از     سياسي مستقيمي انجام نميباشند هر چند اين شهورندان خود فعاليت  مخالف مي 

هاي سياسي سطح پاييني همچون شركت در انتخابات بـه نفـع              هاي مخالف به فعاليت     احزاب و گروه  
  .پردازند هاي سياسي مخالف و يا شركت در تظاهرات مي احزاب و گروه

خالفـان سـازمان    م. لذا ضروري است كه برنامه خاصي نيز براي اين افراد تدارك ديده شود            
هاي مرجع جنـگ      باشند كه در عين مخالف بودن با گروه         يافته يا همان شهروندان مخالف كساني مي      

مند   ها و احزاب مخالف كارگزاران جنگ رواني نيز ندارند و يا علاقه             اي نيز به گروه     رواني هيچ علاقه  
شـوند كـه براسـاس        وب مـي  اي محـس    باشند و يا جزء شهروندان خودانگيخته       هايي ديگر مي    به گروه 

  .دهند مطالعات و دانش خود اقدامات سياسي را انجام مي
در هر كشوري شهرونداني وجود     . هاي جنگ رواني است     ها سومين دسته از نشانگاه      طرف  بي

هاي مرتبط با آن ندارند و به تبع طرفدار گروه خاصي نيز              اي به سياست و فعاليت      دارند كه هيچ علاقه   
كننـد و بـه       هاي حساس مانند انتخابات در آن مشاركت مـي          ن شهروندان اكثراً در زمان    باشند، اي   نمي

دهند و چـون ايـن نـوع          تر عمل كرده باشند رأي مي       كساني كه در تبليغات و يا جنگ رواني موفق        
گذاري خاصـي نيـز روي        ها مؤثر است لذا سرمايه      ساز در آينده احزاب و گروه       هاي سرنوشت   فعاليت

  .شود م ميآن آن انجا
هـا   نهادها و سازمان. باشند ها مي هاي جنگ رواني، نهادها و سازمان چهارمين دسته از نشانگاه   

هـا و نهادهـاي همـسو بـه آن دسـته از               سازمان. شوند  غيرهمسو تقسيم مي  . ۲همسو،  . ۱: به دو دسته  
ب و يا گـروه     شود كه از لحاظ فكري يا منشي همشكل و يا طرفدار حز             ها اطلاق مي    احزاب و گروه  

هـا را كارآمـدتر نـشان         كنند اين گروه    سياسي مورد نظر است لذا كارگزاران جنگ رواني سعي مي         
ها و نهادهاي غيرهمسو      ها سازمان   برداري كنند آن    ها در جهت مقاصد خود بهره       دهند تا بتوانند از آن    

اني جنگ رواني است كـه      ها به خود جناح يا گروه ب        هاي آن   باشند كه اعمال و فعاليت      تشكيلاتي مي 
تواند در اثر عملكرد مستقيم مانند تأثيرگذاري بر نحوه رقابت كارگزاران و همچنـين بـه                  اين امر مي  

منـدي شـهروندان را       هاي محول شده علاقـه      صورت غيرمستقيم مانند موفقيت جناح رقيب در فعاليت       
  .ها افزايش دهد نسبت به آن
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هر چنـد كـه موضـوع ايـن گـزارش         . هاي فراملي است   ها، نشانگاه   آخرين دسته از نشانگاه   
تحقيقي جنگ رواني در ابعاد داخلي است اما بايد توجه داشت در هزاره سوم ديگر هيچ كشوري بـه                   

هـاي    عوامل مؤثر بر فعاليت   . هاي خود ادامه دهد     تواند به فعاليت    صورت مستقل از عوامل فراملي نمي     
  : تواند حزبي و گروهي در كشورها مي

المللي مانند سازمان ملل، سـازمان تجـارت جهـاني و غيـره باشـد ايـن                   هاي بين   سازمان. ۱
توانند در موفقيت يـا شكـست آن مـؤثر            ها با پشتيباني از يك حزب و يا فشار براي آن مي             سازمان

  .باشند
ها و احزاب     تواند در روند موفقيت يا ناكامي جناح        ها و افكار عمومي جهاني نيز مي        دولت. ۲

ها از لحاظ ديپلماسي رسمي و نگرش مخاطبان جهـاني از لحـاظ               فشار دولت . سي تأثيرگذار باشند  سيا
هـا در صـدد       شوند لذا احـزاب و گـروه        ديپلماسي عمومي مهمترين عوامل در اين زمينه محسوب مي        

 ها را نسبت به گروه و جناح خود مطلوب سازند و رقبا را كم بهـا و                  باشند كه اين افكار و نگرش       مي
  .كم ارزش و نامطلوب جلوه دهند

  
  فشارهای عملی در جنگ روانی. 3-2

هـا   هاي رواني براساس تبليغات استوار است و اين عامل وجه تمايز جنگ رواني با ديگر جنگ        جنگ
در رويكردي ديگر قدرت تنها فشارهاي فيزيكي پاداش و تنبيه نيـست بلكـه در               . دهد  را تشكيل مي  

شود نوعي قدرت شرطي      ها و باورها كه منجر به تغيير رفتار مخاطبان مي           عصر كنوني قبولاندن ارزش   
مهمترين ابزار براي اعمال قدرت     . شوند  هاي رواني براساس آن تهيه و اجرا مي         كننده است كه جنگ   

بلكه . گيرد  اما تبليغات نيز، تنها براساس و هميات و انتزاعيات شكل نمي          . شرطي كننده تبليغات است   
گيرد هرگاه كه نقاط قوت زيـاد باشـد تبليغـات             ه نقاط ضعف و قدرت موجود شكل مي       خود بر پاي  

شود ولي اگر نقاط ضعفي در حريفان باشـد            گروه مورد نظر مي     مثبت شكل گرفته و به نحوي توجيه      
  .گيرد ها شكل مي به طور حتم تبليغات منفي براي منكوب سازي آن

گيري نقاط ضـعف      هاي رواني منتظر شكل     هاي رواني طراحان و كارگزاران جنگ       در جنگ 
باشند بلكه با استفاده از ابزارها و طرق گوناگون و فـشارهاي عديـده                و قوت در خود و حريفان نمي      

كنند و هرگاه ناكارآمدي يا ناهنجاري در         سعي در ضعيف ساختن حريفان و قوي نشان دادن خود مي          
  .كنند غات منفي عليه حريف ميرقبا و حريفان ملاحظه كردند آن را تبديل به تبلي
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گيـرد و     البته فشارهاي وارده بر رقبا و حريفان با توجه بـه شـرايط گونـاگون شـكل مـي                  
چارچوب خاصي براي فشار وارد كردن وجود ندارد به مفهوم ديگر شرايط خود كارگزار، حريف و                

 ـ           ... اوضاع اجتماعي و     ه چـارچوبي بـراي     شكل دهنده نوع فشار لازم بر حريف است اما بـراي اينك
فشارها در عرصه فراملي متفاوت از موارد ذيـل  [تحليل در اين قسمت ارائه شود فشارها به شكل زير     

  : است]است
  فشارهاي عملي در جنگ رواني داخلي. ۲نمودار شماره 

 منابع اقتصادی

  عملکرد اقتصادی
 فشارهای اقتصادی

 یاسی و ایدئولوژیکفشارهای س

 فشارهای حقوقی و قضایی

 فشارهای امنیتی

 فشارهای اجتماعی، فرهنگی و مذهبی

فشارهای عملی در 
 داخلی روانی های جنگ

  
هايي كه در جامعه ايران وجود دارد به          توان در توصيف فشارهاي مذكور براساس مصداق        مي

در بندي و تشريح اين فشارها پرداخت اما به علت اينكه مـصاديق خـود بيـان كننـده هويـت                       دسته
گيري لـه     هاي فشار است و در اين تحقيق قصد موضع          گيري فكري صاحبان به كار برنده اهرم        جهت

هاي عيني و علني جامعـه پرهيـز شـده و     اي وجود ندارد لذا از بيان مصداق يا عليه هيچ گروه و دسته   
يم فـشارهاي اقتـصادي بـه دو دسـته تقـس          . كنيم  ها را توصيف و تشريح مي       تنها به صورت كلي آن    

  :شود مي
  هاي براي فعاليت منابع اقتصادي احزاب و گروه .۱
  فشار براي ناكارآمد سازي توان اقتصادي رقبا .۲

هـاي قـانوني ايجـاد        كنند با استفاده از اهرم      در حالت اول كارگزاران جنگ رواني سعي مي       
هـاي    عاليتها و احزاب رقيب يا مخالف را از بين برند و چون ف              اختلاف و غيره منابع اقتصادي گروه     

تبليغي سياسي وابستگي زيادي به منابع مالي دارد لذا هر گروه و حزبي كه از منابع مـالي برخـوردار                    
اما در عرصه دوم كه ايجاد اخـتلال        . باشد در عرصه رقابت نيز با مشكلات بيشتري مواجه خواهد بود          

يبـي كـه دايـت      شـود رق    هاي اقتصادي يا كارآمدي اقتصادي اسـت فـشارها باعـث مـي              در فعاليت 
هاي اقتصادي كشور را در اختيار دارد ناكام و ناكاآمـد جلـوه كنـد و ايـن امـر نارضـايتي                        فعاليت
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هـا در جهـت تبليغـات سياسـي در            توان از اين نارضايتي     شهروندان را به دنبال خواهد داشت كه مي       
  .جنگ رواني استفاده كرد

در ايـن روش سـعي      .  اسـت  فشارهاي سياسي و ايدئولوژيك يك نوع ديگـري از فـشارها          
توانـد    فشارهاي سياسي مي  . شود با استفاده از منابع سياسي و ايدئولوژيكي رقبا از ميدان به در كرد               مي

هاي قانوني و     گيري  هاي كلان و خالي كردن آن مديريت از رقبا تصميم           با در دست گرفتن مديريت    
هايي كـه     ب قوانين لازم در بخش    سياسي در جهت تأمين منافع يك گروه سياسي جلوگيري از تصوي          

...  ايجاد خطوط قرمز يا ايدئولوژيك براي رقبا و           رقبا حضور دارند، وابسته خواندن رقبا به بيگانگان،       
شود و يا در آن اختلال        در اين شيوه اجازه هر نوع فعاليت سياسي از رقبا سلب مي           . خود را نشان دهد   

  .گردد ايجاد مي
شود   شتر مربوط به قوانين و مقررات است در اين شيوه سعي مي           فشارهاي حقوقي و قضايي بي    
هايي كـه     سازي شود يا به وسيله اين قوانين دامنه فعاليت سازمان           با تمسك به قوانين، يا براي پرونده      

ها به حداقل ممكن تنزل يابـد بـه ايـن             در اختيار رقبا و مخالفان است محدود گردد و كارآمدي آن          
ها به حداقل ممكن      شوند و ثانياً كارآمدي آن      اي از رقبا از دور خارج مي        ولاً عده ترتيب با اين حربه ا    

  .يابد كاهش مي
فـشارهاي  . هاي روانـي داخلـي اسـت        فشارهاي امنيتي يكي ديگر از انواع فشارها در جنگ        

فشارهايي كه رقبا را خطرناك بـراي امنيـت كـشور نـشان             : اول. شود  امنيتي به دو دست تقسيم مي     
ها وابسته به بيگانگان معرفي شوند و يا اينكه تهديدكننده امنيت ملي كـشور                د اعم از اينكه آن    ده  مي

شود حيطه فعاليت رقبا براي قرار نگرفتن در دايره اتهامات            اين نوع فشارها باعث مي    . توصيف گردند 
  .به حداقل خود كاهش پيدا كند و به اين ترتيب رقبا از صحنه رقابت سياسي خارج شوند
هـاي فـشار    دوم ناامن سازي محيط اجتماعي و فرهنگي رقبا است كه بـا اسـتفاده از گـروه     

هاي قانوني عدم تأمين امنيت شخـصي و غيـره شـرايط              ، محدوديت )منظور تعريف علمي آن است    (
اي كه رقيب فعاليت را براي خود و خانواده يا گـروه              شود به گونه    رواني نامطلوبي براي رقبا مهيا مي     

  . ذيربط خيلي زياد بداندو از فعاليت دست برداردسياسي
نوع ديگري از فشارهاي عملي فشارهاي اجتماعي فرهنگي و مذهبي سات و در ايـن شـيوه                 

كنند اعمال و رفتار و مخالفان خود را برخلاف هنجارهـا عـرف و                كارگزاران جنگ رواني سعي مي    
قد به هنجارها، رقيب را در فـشار قـرار          مذهب حاكم بر جامعه نشان دهند و سپس با بسيج مردم معت           
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هاي خارج از دايره تعلقات فرهنگي و دينـي و اجتمـاعي    ها را افرادي و يا گروه دهند و به نحوي آن 
هـا و عقايـد جامعـه     هاي رقيب مخالف هنجارهـا، ارزش  نشان دهند و به اين ترتيب زماني كه گروه       

  .شوند خارج ميهاي سياسي  شوند خود به خود از گردونه رقابت مي
  

  تبلیغات ابزار جنگ روانی: بخش سوم
در بخش گذشته به فشارهاي عملـي از جملـه اقتـصادي، سياسـي، فرهنگـي، حقـوقي و امنيتـي در                      

گـردد و     هاي رواني اشاره شد و بيان گرديد كه اين فشارها باعث تضعيف مخالفان و رقبا مـي                  جنگ
 ـ       زمينه امـا مقولـه تبليغـات و اسـتفاده از آن در           . ي اسـت  ساز تهاجم تبليغاتي كارگزاران جنگ روان
هـاي ارتبـاطي اسـت كـه بـا دانـش انـدك                ترين فعاليت   ترين و غامض    هاي رواني از پيچيده     جنگ
تواند به تحقق اهداف مورد نظـر كـارگزاران جنـگ             ريزي ناقص و برخورداري دستوري نمي       برنامه

  .رواني منجر شود
هاي رواني پس از تعيين هـدف يـا اهـداف بايـد               براي كارآمدتر كردن تبليغات در جنگ     

هـاي كـلان تبليغـاتي در         اسـتراتژي تبليغـاتي طـرح     . استراتژي تبليغاتي مناسب با آن طراحي شود      
كند كارگزاران تبليغات در يك دوره زماني خـاص بـه چـه               هاي طولاني است كه مشخص مي       زمان

هـايي بايـد انجـام دهنـد و در             نوع فعاليت  امكانات و ابزاري نياز دارند و در راستاي هدف اصلي چه          
هاي تبليغاتي براي تحقق اسـتراتژي تبليغـاتي          مرحله دوم پس از تدوين استراتژي استفاده از تكنيك        

  .شود داراي اهميت زيادي است كه در ادامه مطلب توضيحاتي در اين خصوص ارائه مي
  
  های روانی های تبلیغاتی در جنگ استراتژی. 1-3

ها ساختن يا      تلاشي است سنجيده و منظم براي شكل دادن به اداراك          Propagandaاسي  تبليغات سي 
ها و هدايت رقبا براي دستيابي به يك پاسخ كه خواسته مورد نظر مبلغ را تقويـت                   دستكاري شناخت 

. كند تبليغات تلاشي است براي برقراري ارتباط مستقيم و هدايت شده با هدفي از پيش تعيين شده                  مي
  ).۴۰، ص ۱۳۷۲وت و اودانل جاو(

تبليغ كوششي است تعمدي و حساب شده كه بـه  : گويد  پرويز شعار غفاري در اين زمينه مي      
منظور شكل دادن به دريافت دستكاري كردن ادراك و همسو كردن رفتار مخاطبان با نيـت مـورد                  

  .گيرد نظر مبلغ صورت مي
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  : شمارد ا چنين برميوي در ادامه تمايز بين تبليغ و اقناع با اطلاعات ر
پرداخته است كه براي پيشبرد ايـدئولوژي حفـظ و يـا              تبليغ كوششي آگاهانه و از پيش     . ۱

  . گيرد ايجاد برتري مبلغ صورت مي
ريزي سازماندهي و نهادي كردن از وجه         برنامه. سپس نيت مبلغ  . اين كوشش مستمر است   . ۲

  ).۳۶، ص ۱۳۷۳شعار غفاري . (مميزه تبليغ است
گيـري كـم و بـيش عمـدي           تبليغات عبـارت از بهـره     : گويد  ايت كيمبال يونگ مي   در نه 

هـاي روانـي مناسـب        ها كه به طور عمد توسط تلقين و تكنيك          سيستماتيك و طراحي شده از سمبل     
ها و در نهايت تغيير رفتار آشكار افـراد           شود و با هدف تغيير و كنترل افكار عقايد و ارزش            انجام مي 

  ).۹۶، ص ۱۳۷۲هالستي . (ين شده همراه استبه سوي مسير تعي
هاي كلان، بلندمدت و با اهدافي كلـي بـراي تغييـر رفتـار و               ريزي  استراتژي تبليغاتي برنامه  

هـاي بالادسـتي در امـر         هاي تبليغاتي و هماهنگي بين بخش       هدف از استراتژي  . عقايد مخاطبان است  
واني همسو و همگـام و در جهـت تكميـل           هاي تبليغات و جنگ ر      تبليغ است تا تمامي زيرمجموعه    

  :براي تدوين استراتژي تبليغاتي حداقل به شش نكته بايد توجه كرد. يكديگر فعاليت كنند
  .بررسي كامل و همه جانبه درباره آنچه بايد تبليغ گردد .۱
بررسي كامل اوضاع فرهنگي، اجتماعي، سياسي و اقتصادي افراد و محيطـي كـه بايـد                 .۲

 .تبليغ گردد

 ها و شدت مقابله مخالفين با تبليغ در هر كجا افراد و اجتماعات و امكانات آنبررسي  .۳

العمـل افـراد و اجتماعـات و          هاي ضروري بـراي مقابلـه بـا عكـس           بيني  بررسي پيش  .۴
 كشورهاي مخالف

بررسي امكانات موجود در اختيار براي تبليغ از نظر افراد متخصص و متعهـد و مـسائل                  .۵
 هاي مالي مينههاي همگاني و ز فني رسانه

بررسي ادامه و كنترل تبليغ در جوامع و كشورهاي مختلف و وحدت لازم بـراي تبليـغ                  .۶
  ).۳۰، ص ۱۳۷۱حيدري (

اي برخـوردار     ريزي تبليغات از اهميـت شـايان توجـه          پس از توجه به نكات مذكور برنامه      
. ۲هـا،     فعاليـت همـاهنگي   . ۱: مهمترين خاصيت برنامه تبليغات در دو نكته نهفتـه اسـت          . گردد  مي

توان دانـست در چـه        بدين معني كه در دست داشتن يك برنامه منظم تبليغ مي          . مشخص بودن هدف  
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توان از كدام وسيله استفاده كرد مانند هزينـه و مجـري طـرح و غيـره و بـالاخره                      زمان و مكان مي   
گرايانه   بيني واقع   يشريزي تبليغ مورد بررسي و پ       هاي تبليغاتي بايد در برنامه      اطراف و جوانب فعاليت   

ريزي و تعيين استراتژي دو قلمرو زمـاني و           در ضمن در برنامه   ) ۱۹۷، ص   ۲۵۳۶زارعي  . (قرار گيرد 
  .مكاني تبليغ نيز داراي اهميت است

  .قلمرو مكاني به وسعت و دامنه تبليغات بستگي دارد) الف
شـود و بـه       گرفته مي قلمرو زماني به طور كلي به مدت زماني كه براي تبليغات در نظر              ) ب

  :بندي است دو شكل قابل تقسيم
برنامه تبليغاتي درازمدت كه شـامل تبليغـات درازمـدت مـستقيم و تبليغـات درازمـدت                 . ۱

  غيرمستقيم است؛
مـدت    برنامه كوتاه مدت تبليغات كه شامل تبليغات كوتاه مدت مستقيم و تبليغات كوتاه            . ۲

  ).۱۹۷، ص ۲۵۳۶زارعي . (غيرمستقيم است
مدت و بلندمدت تبليغات سياه سفيد و خاكـستري            استراتژي خوب انواع تبليغات كوتاه     يك

هـا    البته خيلي از استراتژي   . سازد  را مشخص مي  ... تبليغات مرعي و نامرعي تبليغات قوي و ضعيف و          
د نيـز  رو هاي تبليغاتي فراتر مي علاوه بر تعيين موارد كلان در امر تبليغات نوع تبليغ را كه از تكنيك 

آفرينـي   سازي نقاط ضعف رقبا در دستور كار قرار دادن بحران به طور مثال برجسته. سازد  مشخص مي 
هاي تبليغاتي جنـگ روانـي از قبـل مـشخص             نوع تبليغاتي است كه در استراتژي     ... سازي و     جريان

بـرداري    ههاي تبليغاتي بهـر     ها از تكنيك    شود و كارگزار جنگ رواني براي اجراي هر يك از آن            مي
  .كنند مي
  های تبلیغاتی در جنگ روانی تکنیک. 2-3

بيني شده و مطلـوب       هاي تبليغاتي شگردها و تمهيداتي است كه باعث واكنش پيش           منظور از تكنيك  
گـر و همچنـين       ساس هنر دانش و تجربيات ارتبـاط      اين شگردها و تمهيدات برا    . شود  در مخاطب مي  

شود تعيين و اعمـال       اهداف تبليغات شرايط مخاطبان و شرايط محيطي كه در ارتباط با آن برقرار مي             
ترين مقولات در عرصه ارتباطات و تبليغات محسوب          هاي تبليغي از منعطف     بنابراين تكنيك . شود  مي
هـاي تبليغـي پـايين        ن شده حداقل در خصوص تكنيك     شود و به صورت دستوري و از پيش تعيي          مي

هاي تبليغي قابل استفاده در جنگ رواني زياد است و اين كارگزار              دستي قابل استفاده نيست تكنيك    
. ها بهترين را انتخاب كند و بكار گيـرد          بايد از بين انبوه تكنيك      تبليغات و جنگ رواني است كه مي      
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هـاي ذيـل اشـاره        توان به تكنيـك     مي هاي سياسي در ايران      با ملاحظه جنگ رواني احزاب و گروه      
  ١.كرد

  
  ان حقيقتارائه نظر به عنو. ۱

ها در مورد رويداد و واقعيتي، يك نظر شخصي و خاص دارند كه ممكن اسـت بـا                    گاهي خبرگزاري 
عيـت  كنند نظـرات خـود را بـه آن واق           آن رويداد و واقعيت فاصله داشته و مغاير باشد ولي سعي مي           

شـود و     از اين شيوه براي جا انداختن يك نظر سياسي به جاي واقعيت و خبر استفاده مي               . متصل كنند 
عمدتاً سياسيون  . كند  شود كه مخاطب آن نظر را بخشي از خبر تصور مي            به ترتيبي به هم چسبانده مي     

خود بـه عنـوان     از اين روش براي جا انداختن تحليل و نظرات خود و همچنين جا انداختن آرزوهاي                
كنند   سازي پيام با گذشته، نظرات خود را قابل اثبات مي           هاي همگن   يك واقعيت و يا استفاده از شيوه      

، ص  ۱۳۸۲فـر     سـلطاني . (دهند  و تحليل و نظرات خود را به عنوان خبر واقعيت به خورد مخاطبان مي             
۵۴.(  

همـه اصـلاح   : گفـت يكي از اعضاي جمعيت مؤتلفه در مصاحبه با خبرنگار خـارجي            : مثال
  .بنابراين صلاحيت آنان در جريان انتخابات آتي رد خواهد شد. طلبان پرونده دارند

  
  سازي برجسته. ۲

توانند به مردم بگويند كه درباره يـك          ها نمي    رسانه setting-agendaسازي    براساس نظريه برجسته  
اين امـر   . رسند  مهم به نظر مي   هايي    گويند كه چه موضوع     موضوع چگونه فكر كنند، بلكه به مردم مي       

سالك . (ها غيرمستقيم است    ها تأثير مستقيمي بر مردم ندارند و تأثير آن          به معناي آن است كه رسانه     
  ).۹، ص ۱۳۷۸

سازي نه به يك اولويت بلكه به سه          كند كه فراگرد برجسته     تصريح مي ) ۱۹۸۷(مك كوئيل   
نفـع جـا    هـاي ذي  سياسـي يـا سـاير گـروه    شود، يك اولويت در گروه        اولويت متفاوت مربوط مي   

هاي خبري و سليقه ملموس مخاطبان بـر آن تـأثير             ها است كه ارزش     ديگري اولويت رسانه    گيرد،  مي
                                                 

هـاي    هاي ذيل از پژوهش تحليل محتواي انتخابات هفتمين دوره مجلس شـوراي اسـلامي در سـايت                  تمامي تكنيك . 1

انتشارات اداره كل پژوهش معاونت سياسـي       ) ۱۳۸۲(حسن سبيلان اردستاني و اشرف مرانكي       : ۳ و   ۲فارسي زبان شماره    

 .استخراج شده است
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شود، تحـت تـأثير       اولويت سوم از آن همگان است كه تصور مي        . دهد  گذارد و به آن ساخت مي       مي
هاي رايـج و متـداول    ي يكي از شيوهساز به طور كلي برجسته) ۳۵۳، ص   ۱۳۷۶ويندال  . (هاست  رسانه

شود، بـدين معنـي كـه هـم           سازي در تبليغات منفي و مثبت استفاده مي         از برجسته . در تبليغات است  
ها را برجسته نمود و باعث كسب اعتبار و مشروعيت براي آنان شد و هـم              توان نقاط قوت خودي     مي
  .لوه دادتوان نقاط ضعف رقيب را برجسته كرد و وي را ناتوان ج مي
  
  انگ زدن و متهم كردن رقيب. ۳

 بزرگتـر از حـد       ها و محاسن دوسـتان،      ها و نقايص مخالفان، و خوبي       شود بدي   در اين شيوه سعي مي    
هـاي دوسـتان اصـلاً مـنعكس          ها و پليدي    ها و محاسن مخالفان و زشتي       معمول منعكس گردد؛ خوبي   

هاي ناروا است كـه       زدن  انگ زدن يا برچست   نوع ديگر، شيوه ناپسند متهم كردن است و آن          . نگردد
اشاره ... و  » انحصارگران«،  »ليبرال«،  »نگر  سطحي«هايي همچون     توان به برچسب    در سطح داخلي مي   

بـرداري   ها را با آب و تاب بيشتري مورد اسـتناد و بهـره     كرد كه البته راديوهاي بيگانه نيز اين انگ       
و مخصوصاً دو كشور امريكا و رژيم اشغالگر قـدس بـه آن             ها    هايي كه غربي    اما انگ . دهند  قرار مي 
هـا    كه همه ايـن   ... و  » افراطي«،  »جنگ طلب «،  »تروريست«هايي است همچون      كنند، واژه   اتكا مي 

، A ۱۳۸۲سبيلان اردستاني   . (گونه همخواني ندارند    آورند كه با واقعيت هيچ      تصوراتي را به وجود مي    
  ).۵۴ص 

  
  اي واكنش زنجيره. ۴

دليل ارتباط فكري و سياسي برخي مطبوعات همسو و هم جهت، نسبت به بسياري از رويـدادهاي                 به  
پيونـدد تـا تـأثير        اي به وقـوع مـي       اي و از قبل طراحي شده       سياسي و اجتماعي يك واكنش زنجيره     

 توانند يك سلسله واكنش از قبل تعيين شـده          ها مي   رسانه. اجتماعي آني و وسيعي به دنبال داشته باشد       
اي القا كنند كه در نهايت بتواند هدف از قبل            بندي مشخص به گونه     مرتبط با يكديگر را با يك زمان      

. پـذير نيـست     سـازي افكـار عمـومي امكـان         البته اين نتيجه بدون زمينه    . اي را محقق كند     تعيين شده 
  ).۳۷، ص ۱۳۸۲فر  سلطاني(
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سـايت امـروز    » نگهبـان ايجاد دفاتر نظـارتي شـوراي       «به عنوان مثال درخصوص موضوع      
هـا را در   هاي تعدادي از مسئولان سياسي ـ انتظـامي اسـتانداري    ديدگاه) وابسته به جناح دوم خرداد(

  . منتشر كرد۲۳/۵/۸۲حمايت از وزير كشور و غيرقانوني بودن فعاليت دفاتر نظارتي در تاريخ 
  

  جعل خبر. ۵
حتي براي  (ن كار مشكلات حقوقي زيادي       زيرا اي   ترين انواع تحريف است،     جعل خبر يكي از مشكل    

  :شود از جعل خبر به دو منظور استفاده مي. در بردارد) راديوهاي بيگانه
  .كسب اطلاعات جديد. ۲دادن اطلاعات كذب، . ۱

در نوع اول هدف مخدوش كردن طرف مقابل است، اما در نوع دوم منبع خبري يك خبـر                  
ا تكذيب كردن آن مجبور شود اطلاعـات بيـشتري را           كند تا صاحب اصلي خبر ب       جعلي را منتشر مي   

مانند انتـشار خبـر     ) ۲۱۰، ص   ۱۳۸۱اسدي  . (افشا كند كه اين به معناي كسب خبر و اطلاعات است          
نيا به عنوان سخنگوي مجمع روحانيون مبارز كه در اين خصوص             الاسلام منتجب   عدم صلاحيت حجت  

  .دمجمع روحانيون اعلام كرد، اين مجمع سخنگو ندار
  

  تعميم ناروا. ۶
. دهنـد  كنند و به عنوان كـل ارائـه مـي    بعضي مواقع اخبار را به طور اتفاقي و تصادفي گردآوري مي      

گيـرد كـه ايـن     اما در برخي مواقع به صورت عمدي تحريف صورت مـي    ). ۷۵، ص   ۱۳۷۵استوور  (
 خـود را بـه      سياسـتمداران معمـولاً باورهـاي     . روش در ميان بازيگران عرصه سياست متداول است       

  .گويند ها سخن مي دهند و از طرف آن اكثريت جامعه تعميم مي
به نقل از نايب رئيس اول مجلس شوراي اسـلامي آمـده            ) ۲۳/۵/۸۲(در سايت امروز    : به عنوان مثال  

برطرف نشود، مردم براي مشاركت در انتخابات بسيج نخواهند شـد و            ... است، تا موانع اصلاحات و      
  .ني ترميم نخواهد شدفضاي سرخورده كنو

  
  مصادره به مطلوب. ۷

اي كه مخاطب پس از مدتي        مصادره به مطلوب در تبليغات يعني نسبتي را به مخاطب دادن و به گونه             
  ).۲۳، ص B ۱۳۸۲سبيلان اردستاني . (همان حالت را در خود احساس كند
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  ).۱۰/۳/۸۰روزنامه همبستگي . (خواست ملت تداوم اصلاحات است: مثال
  
  
  تكذيب خبر. ۸

در ايـن تكنيـك سـعي       . يكي از ترفندها و تمهيدات تبليغاتي، تكذيب اخبار كذب و مجعول اسـت            
ترين مطلب منتشره نـسبت بـه         اهميت  ترين اشتباهات رقيب نسبت به خود يا بي         شود كه كوچك    مي

د و به اين ترتيب تكذيب متعدد اخبـار         خود كه صحت ندارد، بزرگنمايي شود و سپس تكذيب گرد         
  .و مطالب رقبا در بلندمدت، مشروعيت خبري و اطلاعاتي رقبا را از بين خواهد برد

  
  بيني پيش. ۹

بيني، توسط احزاب و      حدس و گمان در مورد آينده و قطعي نشان دادن آن با استفاده از تكنيك پيش               
طلبـان موفـق      اگر اصلاح : گويد  ناح دوم خرداد مي   به طور مثال ج   . گيرد  ها و يا مبلغ صورت مي       گروه

  .بيني براي ترساندن مردم از رقبا است اين نوعي پيش. نشوند، امريكا به ايران حمله خواهد كرد
  

  جاذبه ترس. ۱۰
از اين ترفنـد بيـشتر در تبليغـات سياسـي          . هاي تبليغات استفاده از جاذبه ترس است        يكي از تكنيك  

شود كه اگر به عمل خواسته شده در           نوع تبليغات طرف مقابل چنين القاء مي       در اين . شود  استفاده مي 
  .تبليغ، ترتيب اثر داده نشود، حتماً دچار عوارض سويي خواهيد شد

  
  حدس و گمان.  ۱۱

در تبليغـات   . هاي علمي است    بيني آينده، بدون داشتن معيارها و ملاك        حدس و گمان به معناي پيش     
شود زيرا نتيجه انتخابات و پيامدهاي آن مشخص نيـست             به وفور استفاده مي    انتخاباتي از اين تكنيك   

هاي مصادره بـه مطلـوب،    مبلغ با استفاده از تكنيك. كند بيني مي   و هركس به نفع خود آينده را پيش       
  .ها تحقق خواهد يافت كند كه خواسته آن كند مي اينگونه القا مي... همراهي و 

  
  استفاده از منابع غيرموثق. ۱۲
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كننـده اخبـار و       در اكثر مواقع منابع خبري از خود خبر مهمتر است زيرا اكثر كساني كـه دريافـت                
ها را ندارند بنابراين با توجـه         باشند، آگاهي و دانش لازم براي تشخيص صحت و سقم پيام            مطالب مي 

ي همچون منابع آگاه،    اي با آؤردن كلمات و عبارات       عده. كنند  ها را باور مي     به منابع خبري موثق، پيام    
كنند و از     خبر ناموثق خود را به مخاطب ارائه مي       ... ها، به گفه بعضي اشخاص و         به نقل از خبرگزاري   

. كنند و ديگر اثبات صحت و سقم آن غيرممكن خواهد شد            مسئوليت موثق كردن آن شانه خالي مي      
  ).۱۳۷۴ابوترابيان، (
  

  اثر تلقيح. ۱۲
شناسـي گرفتـه كـه منظـور ايجـاد             خود را از همسانش در دانش زيـست        اثر تلقيح در ارتباطات نام    

اي براي مقاوم كـردن فـرد يـا     درا ين حالت اثر تلقيح رويه     . مقاومت در برابر شرايط ناخواسته است     
اي از    به عبارت ديگر فرد يا گروه در معرض مقدار ضعيف شده          . ... گروه در برابر ضد تبليغات است     

و همين موجب   ) كنند  ويروس ضد تبليغات را به او تزريق مي       (گيرد    رار مي ق) ويروس(ضد تبليغات   
. كوبي شـود    ، تلقيح يا مايه   )بيماري(تر بعدي     شود كه فرد يا گروه در برابر اثرات ضدتبليغي قوي           مي

برجستگي اثر تلقيح در نگره ارتباطات مرهون اين حقيقت است كه براي عايق كردن فرد يا گـروه                  
يكي گرايش از طريـق تـأمين   : توان برشمرد گري يا تبليغات ضدگرايشي دو رويه مي   هدر برابر آواز  

ها از طريق ارائـه تبليغـات ضدگرايـشي           اطلاعات و مباحث تقويتي است و راه ديگر، تلقيح گرايش         
هايش مورد تهديد نبوده، رويه       كرده كه گرايش    اگر شخص در محيطي زندگي مي     . ضعيف شده است  
  ).۷۹، ص۱۳۸۲فر  سلطاني. (وش ديگر بهتر خواهد بودتلقيح نسبت به ر

  همراهي. ۱۴
در اين روش كارشناسان تبليغات به ظاهر در بخشي از افكار و عقايد با مخاطبان خود همراه و همسو                   

دهنـد و بـا اجـراي         ها، شكايات و طرح موضوعات توسط آنان علاقه نشان مي           به ناراحتي . گردند  مي
كوشـند و     يك زمينه انفعالي ايشان در جلب توجه و جذب افكار عمومي مـي            هاي متنوع و تحر     برنامه

با مجريان پس از كسب اقتدار و تسلط كافي، در فرصتي مناسب دست بـه عمـل شـديد و ناگهـاني         
زنند و با وارد آوردن ضربه و شوكي شديد در مخاطبان، آنان را به سوي اهداف مورد نظـر خـود                مي

، ۱۳۷۶شـيرازي   . (دهند  عقايد، احساسات و رفتارشان را تحت تأثير قرار مي        كنند و افكار،      متمايل مي 
  ).۱۴۰ص 
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  رساني اطلاع. ۱۵

رساني خبـري،     به اين معنا كه در اطلاع     . رساني در خبر متفاوت است      تبليغات با اطلاع  رساني در     اطلاع
ها قرار دهد     رسانه درصدد است اطلاعات گوناگون را كه لازمه زندگي شهروندان است در اختيار آن             

 پردازد و هيچ گونـه دخـل و         رساني مي   رساني تبليغي، منبع خبري در ظاهر به امر اطلاع          ولي در اطلاع  
 يـا  agenda settingاما در باطن، موضوع منتـشره را در دسـتور كـار    . نمايد تصرفي در خبر نمي

  .سازي است هاي تكنيك برجسته رساني يكي از زيرمجموعه تكنيك اطلاع. دهد سازي قرار مي برجسته
  

  تحريف در اثر تفسير غيرواقي. ۱۶
بدين صـورت كـه     . بجا و غيرواقعي است   گري، استفاده از تفاسير نا      هاي تحريف   يكي ديگر از حربه   

كنند و سپس با توجه به كلي بودن و تعميم            ابتدا خبر را به صورت خام و احتمالاً خيلي كلي ذكر مي           
دهند كه تأمين كننده منافع خودشان باشد در صورتي كه اگر خبـر               م مي پذيري آن، تفاسيري را انجا    

سـبيلان  . (توان از اين تكنيك استفاده كـرد        و يا اطلاعات را با جزئيات مطرح كنند ديگر كمتر مي          
  ).۶۲، ص A ۱۳۸۲اردستاني 

  
  نفي براي اثبات. ۱۷

براي ) ۷۳، ص   ۱۳۸۲فر    سلطاني. (دكنند براي اينكه نظر خود را اثبات كنن         ها، خبري را نفي مي      رسانه
يـك سـخنگوي دولـت امريكـا در         «گري به اين خبر توجـه كنيـد؛           روشن شدن اين نوع تحريف    

اي   هاي هسته   هاي جاري پاكستان با ايران در زمينه برنامه         واشنگتن اعلام داشت، كشورش از همكاري     
گردد ولـي ايـن       ابط مشاهده نمي  در اين خبر هيچ گونه مطلبي دال بر رو        » با آن كشور اطلاعي ندارد    

باشد ولي دولت امريكا اسناد و مدارك لازم جهت اثبـات           آورد كه شايد چيزي       القاء را به وجود مي    
  ).۱۰، ص ۱۳۷۴ابوترابيان . (آن را ندارد

  
  ايجاد شبهه و ابهام. ۱۸

 و هايي از اخبار و مطالب، كه شامل مطالـب اصـلي اسـت حـذف       شود، قسمت   در اين شيوه سعي مي    
رساني رعايت شده ولي خبـر خاصـي در           تر انتشار يابد، هر چند رسالت اطلاع        هاي كم اهميت    قسمت
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بيشتر براي غيرقابل اسـتفاده نمـودن   » ايجاد شبهه و ابهام«تكنيك . اختيار مخاطب قرار نگرفته است 
  .باشد  هاي رقبا مي پيام

  
  )۱۳۲، ص ۱۳۶۹مك برايد (تلفيق مطالب پراكنده به صورت كل يكپارچه . ۱۹

دهـد و از      در اين شيوه پيام دهنده مطالب و اطلاعات گوناگون و غيرمرتبط را كنار يكديگر قرار مي               
رسد و چون مخاطب توجه لازم را به صغرا و كبراي             اختلاط اين اطلاعات به نتيجه مورد نظر خود مي        

فكـر  ) فـرار بـودن پيـام     مخصوصاً در راديوهاي بيگانه و آن هم به علت شـفاهي و             (مطالب ندارد،   
  .كنند كه مطلب صحيح است مي
  عدم مشخص بودن خبر از تفسير. ۲۰

در اين تكنيك، فرستنده پيام، بدون اينكه خبر اصلي را انعكاس داده باشد به تفـسير و تحليـل پيـام                     
 شود ولي به علت اين كه مخاطب دسترسي         اصلي خبر بيان مي   هايي از پيام      در تفسير گوشه  . پردازد  مي

به مطلب اصلي را ندارد، بنابراين توانايي تفكيك بين خبر و تفسير را نيـز نخواهـد داشـت لـذا بـه                       
  ).۱۲، ص ۱۳۷۴ابوترابيان . (احتمال زياد مخاطب از تفسير به جاي خبر استفاده خواهد كرد

  
  استناد به ادعاهاي كذب. ۲۱

 ار يربخ عبنم كي ياهاعدا و نانخس يربخ هطساو كي هك تسانعم نيا هب بذك ياهاعدا هب دانتسا
 ـ يلصا يربخ عبنم نانخس و اعدا اما ،دهد يم ساكعنا يفرصت و لخد هنوگ چيه نودب  زا رود و بذك

  .)۷۲ ص ،A ۱۳۸۲ يناتسدرا نلايبس( .تسا تقيقح
  

  گويي پاره حقيقت. ۲۲
م پيوسـته و    اي به ه    شود كه از نظر منبع، محتواي پيام، مجموعه         گاهي حادثه، خبر يا سخني مطرح مي      

اين . مرتب است كه اگر بخشي از آن نقل و بخشي نقل نشود، جهت و نتيجه پيام منحرف خواهد شد                  
هاي رايج مطبوعات است كه معمولاً متناسب با جايگاه و جناح سياسي كـه بـه آن متمايـل                     از رويه 

تـشار نظـرات    اين شيوه بـه خـصوص در ان       . كنند  باشند، بخشي از خبر را نقل و بخشي را نقل مي            مي
ها، مطابق با ميل و سليقه آن روزنامـه           استفاده از تيترهاي اصلي روزنامه    . رهبران سياسي متداول است   

  ).۴۷، ص ۱۳۸۲فر  سلطاني. (گويي است هاي بارز پاره حقيقت از نمونه
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  طرفي تظاهر به بي. ۲۳
يجه جلب اعتماد آنان از اين      طرفي خود به مخاطبان و در نت        هاي خبري براي القاء بي      بسياري از رسانه  

هاي مخالفان بـه اشـكال مختلـف نظيـر            در اين تاكتيك سخنان و ديدگاه     . كنند  تاكتيك استفاده مي  
هـاي    تواند پيـام    طرفي مي   همچنين رسانه با حفظ پوشش بي     . شود  گزارش، مصاحبه و خبر منعكس مي     

گاهي بـراي تخريـب   . تأمين نمايدخود را به آساني به مخاطب القاء كند و اهداف مورد نظر خود را            
شود، به طوري كه ديگران       اي نسبت به آن اتخاذ مي       طرفانه  نمودن سوژه مورد نظر، در ابتدا مواضع بي       

طرفي وجود دارد، در حالي       نوعي حفظ احترام براي مخالفان و نوعي بي         كنند در اين جريان،     تصور مي 
فـر    سـلطاني . (كننـد   ب مورد نياز خود را اعمال مـي       طرفي، به طور مؤدبانه القاء مطال       كه با پوشش بي   

  ).۴۵، ص۱۳۸۲
  

  ايجاد نفاق در گروه رقيب. ۲۴
از . اسـت » ايجاد نفاق در گروه رقيـب «هاي تبليغي مورد استفاده در تبليغات سياسي         يكي از تكنيك  

 تلاش  نمايند و   هاي سياسي براي شكاف ميان رقبا استفاده مي         ها و شخصيت    گروه  اين تكنيك احزاب،  
كنند بين گروه رقيب و طرفداران آن، مطالب و اخباري بعضاً كاذب انتشار دهند تا جناح رقيـب                    مي

  .را نامنسجم و متزلزل سازند
  

  تخطي از قانون. ۲۵
اسـت، بـه عبـارت ديگـر در         » تمسك بـه قـانون    «نقطه مقابل تكنيك    » تخطي از قانون  «تكنيك  

كند امـا     توجيه مي » استناد به قانون  «هاي خود را با       فته، مبلغ رفتارها و گ    »تكنيك تمسك به قانون   «
كنند موارد غيرقـانوني يـا ناهنجـاري          هاي سياسي تلاش مي     احزاب و شخصيت  » تخطي از قانون  «در  

ترين تخلـف رقبـا و حريفـان، بـه عنـوان              به اين ترتيب كوچك   . رقيبان را برجسته و بزرگ نمايد     
  .يابد انعكاس وسيع مي» تخطي از قانون«

  سازي قرينه. ۲۶
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. اي بـا يكـديگر ندارنـد        سازي در اصل مشابه سازي وقايعي با يكديگر است كه رابطه            تكنيك قرينه 
است كه افراد يك كشور     ... كار، ليبرال و      نمونه بارز اين موضوع در اصطلاحاتي مانند چپ، محافظه        

  .شوند سازي مي هاي خود را در كشورهاي ديگر قرينه با هم نام
  

  اهل عمديتج. ۲۷
شود، شخص مورد نظر خـود را نـسبت بـه             هاي خبري استفاده مي     در اين شيوه كه بيشتر در مصاحبه      

دهد تا بتواند از زيربار مسئوليت جواب دادن شانه خالي كند كه البته               بعضي از مسائل ناآگاه نشان مي     
دهد و اعتبار     سئول جلوه مي  اين حربه در بلندمدت مسئولين را به عنوان افراد ناآگاه، ناكارآمد و غيرم            

  ).۶۹، ص ۱۳۸۲سبيلان اردستاني، . (برد ها را از بين مي آن
  

  تمسك به قانون. ۲۸
ها براي اثبـات      ها و مجادلات سياسي جناح      تمسك به قانون در تبليغات، به اين معناست كه در بحث          

سـي و احـزاب بـا       هـاي سيا    گيرند، به عبارت ديگر شخصيت      نظر و عقيده خود، از قوانين كمك مي       
از ايـن   . كننـد   استناد به قوانين و تفسيرهاي جناحي از آن براي به كرسي نشاندن نظر خود تلاش مي               

شود، به اين معني كه قانون قبلي مورد تأييـد نيـست،         تكنيك براي تغيير يا اصلاح قوانين استفاده مي       
 ـ               ل دانـستن نظـر طـرف مقابـل         كه متقابلاً رقيب، از همان قانون قبلي براي اثبات نظـر خـود و باط

  .كند برداري مي بهره
  

  ها و جنگ روانی رسانه: بخش چهارم
هاي تبليغـي و فراگيـر بـودن          ترين دستاوردهاي وسايل ارتباطي براي تبليغ سرعت مداومت پيام          مهم

هاي كاملاً متنوع بـراي بيـان و          ها و قالب    براي مخاطباني در سطح جهان و بالاخره فراهم شدن شكل         
يكـي از   : گويـد   علـي اسـدي مـي     ) ۲۹۸ تا   ۲۱۹، ص   ۱۳۷۱معتمدنژاد  (ي يك مطلب واحد است      القا

كننـد كـه بـه        ها از ارتباطاتي استفاده مي      هاي مشترك انواع تبليغات آن است كه تمامي آن          ويژگي
هاي گوناگون براي شكل دادن باورها و يا رفتارها در جهت مقاصـد مبلـغ ايجـاد شـده                     وسيله رسانه 

  .است
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كساني كه عقايد و رفتـار      . تبليغات سياسي همواره با در اختيار گرفتن اطلاعات است        :  جووت گرت
اطلاعـات  . يابنـد   كنند به حداكثر استفاده از اشكال ارتباطي موجود دست مي           عامه مردم را كنترل مي    

اسـت  اين يك راه براي تعريف اطلاعاتي       . شوند  خاص به نوبت يا همراه با اطلاعات ديگر منتشر مي         
  ).۲۸، ص ۱۷۴جووت . (تواند نشان دهنده همراهي كاذب باشد زيرا مي

ها به قدري شدت يافته است كه بـه آن            اهميت وسايل ارتباط جمعي در ساخت افكار انسان       
هابه مخاطب    باور دارند و اين اثر اطلاعات مشخص و سيستماتيك و جهت داري است كه اين رسانه               

  .دهند مي
كننـد مقـدمات      ز نوعي تكاپو و تلاش ذهني است كه ذهن سعي مـي           تفكر يا فكر عبارت ا    

معلوم را پيدا كند و با استفاده از اين مقدمات و اطلاعات خود را به مجهول يا مطلوب برساند زمـاني                     
ها براي مخاطبين انتخاب كـرده باشـند بـديهي اسـت كـه                كه تمام قضايا و مقدمات معلوم را رسانه       

 منطقي كه بخواهد بينديشد در آخر به آن نتيجه كه مورد نظر صـاحبان و           مخاطب با هر سيستم نقد و     
  .رسد و نه چيز ديگر اندركاران وسايل ارتباطي بوده مي دست

هاي رواني و تبليغات در اكثر مواقع تنها واسطه بـين مبلـغ و                وسايل ارتباط جمعي در جنگ    
ي از تبليغات حذف شود تبليغات بـا        هاي همگان   شود، به اين ترتيب اگر رسانه       شهروندان محسوب مي  

 تنهـا   CNN شـبكه خبـري      ۱۹۹۱به طور مثال در سال      . جنگ رواني نيز ديگر وجود نخواهد داشت      
اي براي    شد و هيچ كشور ديگري اين طور رسانه         المللي محسوب مي    منبع تبليغاتي امريكا در سطح بين     

  .تبليغ در اختيار نداشت
هـاي    احزاب سياسي اين قاعده صادق است و همه گروه        ها و     هاي رواني بين گروه     در جنگ 

جويند كه در ادامه به توضيح ايـن ابـزار      ها براي جنگ رواني خود سود مي        سياسي و احزاب از رسانه    
  .شود مهم جنگ رواني پرداخته مي
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و با توجـه بـه اينكـه        نظر به اينكه پژوهش حاضر براساس معادلات سياسي داخلي تدوين شده است             
هاي سياسي    راديو و تلويزيون ايران دولتي است لذا احتمال استفاده از اين ابزار در جنگ رواني گروه               

يابد ولي مطبوعات در كشور هر چند مستقيم يا غيرمـستقيم بـه حاكميـت        به حداقل خود كاهش مي    
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باشند   هاي سياسي داخلي مي     احها و جن    شوند ولي از لحاظ مديريتي زيرمجموعه احزاب گروه         متصل مي 
  .شود ها مي ها و احزاب سياسي استفاده بيشتري از آن هاي رواني بين گروه در نتيجه براي جنگ

اي برخـوردار     هاي روانـي از امتيـازات ويـژه         هاي ديگر در جنگ     مطبوعات نسبت به رسانه   
هاي رواني فـرض بـر         جنگ هاست اصولاً در    اولين امتياز مشخص بودن مخاطبان اين رسانه      . باشند  مي

باشند ولي اگـر بـه    هاي جنگ رواني مي اين است كه كليه شهروندان يك كشور مخاطبان يا نشانگاه    
گردد در نظر گرفتن مخاطبان به صـورت عـام و             اي به موضوع توجه شود مشخص مي        صورت حرفه 

هاي رواني داخلي     اي جنگ ه  ها در برخورد با نشانگاه      ترين شيوه   اي  ترين و غير حرفه     كلي از غيرعلمي  
  .است

 افـراد يـا    توانند به رهبران فكري، فرهيختگان،      هاي رواني مخاطبان مي     هاي جنگ   در نشانگاه 
تقسيم شـود  ... شهروندان خود انگيخته، مخاطبان عادي با سطح سواد بالا، افراد عامي يا سطح پايين و             

هاي جنـگ روانـي داخلـي         استراتژي.  دارند هاي خاص خود    ها نياز به پيام     كه هر يك از اين نشانگاه     
گردند به طـور      اكثراً بر اين مبناست كه اگر رهبران فكري جامعه و فرهيختگان جامعه قانع و توجيه              

هايي همچون انتخابات نيز اين تصميمات فرهيختگان و رهبران فكري است كه              گيري  حتم در تصميم  
  .شود گيري به نفع يك گروه خاص مي باعث تصميم

هايي است كه توسط نخبگـان و رهبـران           ا توجه به استراتژي مذكور، مطبوعات جزء رسانه       ب
گيرد پس اولين راه برقراري ارتباط بـا افـراد فرهيختـه              فكري جوامع مورد مطالعه و استفاده قرار مي       

مطبوعات است، ولي اين حكم زماني صادق است كه مطبوعه مورد نظر تنها براي نخبگان و رهبـران                  
ي منتشر شود به معناي ديگر مطبوعه مورد نظر در اندازه فهم و درك خاصي باشد تا آن مطبوعه                   فكر

پسند و سطح پـايين چـاپ كـرد و توقـع       اي عامه   توان مطبوعه   تأثيرگذار گردد و به همين علت نمي      
  .استفاده فرهيختگان را از آن داشت

باشند   هاي تفكر ساز مي      رسانه دومين امتياز ارتباطات مطبوعاتي اين است كه مطبوعات جزء        
هاي گوناگون تغيير دهنـد ولـي تـوان          هاي مخاطبان خود را با استدلال       توانند تفكرات و نگرش     و مي 

ايجاد تفكرات خاص را ندارند بنابراين نقش مطبوعات در ايجاد تفكـرات جديـد و تغييـر تفكـرات            
  .شود هاي رواني محسوب مي سابق مهمترين ابزار در جنگ

 امتياز مطبوعات توان پرداختن كلان و زياد به موضوعات خاص اسـت بايـد توجـه                 سومين
رسـاننده محـسوب      هاي سرگرم كننده و گاهـا اطـلاع         هاي صوتي و تصويري رسانه      داشت كه رسانه  
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شوند و لذا در پخس و ارسال اخبار سياسي به غير از محدوده خاص زماني و آن هم خيلي انـدك                       مي
توان كرد اما مطبوعات تقريباً به موضوعات سياسي اختـصاص دارنـد و               ها نمي   »استفاده بيشتري از آ   
گيرنـد بـه    هاي صددرصد سياسي بهره مي      ها اصولاً با اين پيش فرض كه از رسانه          مخاطبين اين رسانه  
هـا،    ها، سـرمقاله    توانند تيترها، گزارش    بنابراين مطبوعات به طور مفصل مي     . روند  سراغ مطبوعات مي  

ها، تفاسير و حتي تبليغات خود را به يك موضوع سياسي كه جريان سازي خبري محـسوب          تيادداش
شود اختصاص دهند و مخاطب از تمامي جوانب موضوع را دريافـت كنـد كـه ايـن امـر تـأثير                        مي
  .كند هاي سياسي را دو چندان مي پيام

. ن اسـت چهارمين ويژگي مطبوعات قدرت تأمل و تفكر مخاطبان روي نكـات و مـسائل آ              
هـا    باشند و تنها از طريق آن       هاي صوتي و تصويري زودگذر مي       ها در رسانه    بايد توجه داشت كه پيام    

هاي مكتوب به علت اينكه جاي تأمل و تفكر           توان احساسات مخاطبان را تحريك كرد ولي رسانه         مي
نويسي،   انند از ابهام  تو  هاي نوشتاري مي    دارند و همچنين امكان بازگشت به مطلب وجود دارد لذا رسانه          

ها يا مطالب ديگر مطبوعـات از         ننوشتن ضمير كلمات و غيره استفاده كنند و مخاطبان براساس يافته          
  .گيري مورد نظر را به دست آورند مطالب نتيجه

  
  رادیو، تلویزیون و جنگ روانی. 2-4

هـاي   ي در مقوله رسـانه  اين دو رسانه در ابعاد خارج     . ابزار ديگر جنگ رواني راديو و تلويزيون است       
اي   هاي مـاهواره    گيرند و با عنوان راديوهاي موج كوتاه فرامرزي و همچنين تلويزيون            فراملي قرار مي  

در گذشته راديوهاي موج كوتاه بازار داغي داشتند و اكثـر كـشورهاي اسـتعماري               . كنند  فعاليت مي 
دايـر كـرده بودنـد كـه پـس از      براي كشورهاي مستعمره يا وابسته به خود راديوهاي موج كوتـاه      

ها در آن كشورها اين نوع راديوها فلـسفه وجـود خـود را از دسـت دادنـد و                      استقلال و رشد رسانه   
  .برچيده شدند

اي روز بـه روز در حـال افـزايش            هاي ماهواره   اما برخلاف راديوهاي موج كوتاه تلويزيون     
وع كاربرد آن است به اين مفهوم كـه         است و اين امر بيشتر به علت برد وسيع و جهاني و همچنين ن             

شود و همچنـين      اي قوي و قدرتمند نگريسته مي       ها به عنوان ابزار ديپلماسي رسانه       امروزه به تلويزيون  
شود اما بايد گفت كه تـأثير         اين تلويزيون به زبان كشور خود تنها براي مخاطبان همزمان ارسال مي           
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 كه آزادي اطلاعات و ارتباطات در كشور نشانگاه جنـگ        ها تنها در زماني است      اين راديو، تلويزيون  
  .رواني وجود نداشته باشد و در صورت آزادي اطلاعات و ارتباطات اين شيوه تأثير چنداني ندارد

هاي رواني به علت دولتي بودن آن غيـر           در بعد داخلي استفاده از راديو، تلويزيون در جنگ        
از آن در اين زمينه وجود ندارد و اگـر ثابـت شـود كـه                اي و منظم      ممكن است و لذا استفاده حرفه     

برند به طور حتم با اقدامات قانوني         هاي دولتي در جهت مقاصد جنگ رواني بهره مي          گروهي از رسانه  
  .هاي رقيب مواجه خواهند شد و واكنش گروه

 داشت  تأثير بودن اين ابزار در كشور ايران نيست بايد توجه           اما استدلال مذكور به معناي بي     
هاي سياسي، رقبا سعي در گرفتن امتياز از طـرف ديگـر دارنـد و                 هاي رواني بين گروه     كه در جنگ  

يكي از مهمترين اين امتيازات زدن انگ استفاده از امكانات دولتي توسط رقبا اسـت بنـابراين يـك                   
 از  تواند هر نوع انعكاس صدا و تـصوير رقيـب خـود در رسـانه را بـه سوءاسـتفاده                     جناح خاص مي  

طرفي متهم سازد و به اين ترتيب شائبه جناحي بودن و طرفداري رسانه دولتي                هاي عمومي و بي     رسانه
شود و ثانيـاً نقـش        اعتباري رسانه مي    اين امر در صورت وقوع، اولاً باعث بي       . را در اذعان ايجاد كند    

راي گريز از انگ    كند و ديگر پخش همه اخبار سياسي ب         رسانه را در پخش اخبار سياسي كمرنگ مي       
ها بدتر عدم تأثيرپذيري شهروندان از رسانه دولتـي اسـت             جناحي امكان نخواهد داشت و از همه اين       

گيـري در     آنگونه كه ديگر رسانه راديو، تلويزيون در ميان مردم به عنوان مرجع كمك بـه تـصميم                
هـا و جامعـه را        نهشود كه ايـن آسـيب؛ رسـا         هاي سياسي و اجتماعي به رسميت شناخته نمي         فعاليت

  .هاي زيادي خواهد كرد بلندمدت دچار چالش
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به عبارت ديگـر    . اينترنت امروزه به مهمترين ابزار ارتباطي و تبليغي در سطح جهان تبديل شده است             

عـات از   اينترنت امروزه تقريباً شبكه اطلاعاتي ارتباطي فراگير و منحصر به فردي است كه اكثر اطلا              
تر باشد ميزان استفاده ازا يـن تبليـغ در            شود و هر مقدار كه يك كشور پيشرفته         طريق آن مبادله مي   

اما كارايي و كاربرد ديگر اينترنت جبنه تبليغـي         . تمامي ابعاد زندگي آحاد آن جامعه نيز بيشتر است        
ص يا عام داشته باشـد      اي بودن آن است و هر كس كه قصد انجام تبليغات براي مخاطبان خا               و رسانه 

  .برد از اين وسيله بهره مي
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كنند به ايـن مفهـوم        هاي رواني امروزه از اين ابزار به نحو مطلوب استفاده مي            طراحان جنگ 
سازند و سپس با هدف تضعيف و         كه از طريق آن فشارهاي لازم را بر جناح يا نشانگاه خود وارد مي             

  .نمايند ترنت ميتخريب رقبا اقدام به تبليغات از طريق اين
هاي زيرساختي فنـاوري محـدود        در كشور ايران استفاده ارتباطي از اينترنت به علت ضعف         

است و چندان قابل مقايسه با كشورهاي پيشرفته نيست اما در بعد تبليغاتي اين ابزار به عنـوان يـك                    
هـاي    ناسـان جنـگ   گيرد و از اين امتيـاز كارش        رسانه مورد استفاده اكثر فرهيختگان كشور قرار مي       

اي   كنند به اين طريق كه با استفاده از اينترنت به عنوان يك رسانه حرفه               رواني حداكثر استفاده را مي    
جنگ رواني خود را بـه پـيش        . كه احتمال كنترل آن توسط حاكميت و مراكز قضايي محدود است          

  .برند مي
ي خارجي است و به ايـن       ها  ساختار اينترنت در بخش سياسي در كشور ايران متأثر از سايت          

هـا،    شود كه منابع اصلي اطلاعات سياسي در اختيار بيگانگان است و ايـن سـايت                ترتيب ملاحظه مي  
  .شوند هاي فراسي زبان در داخل كشور محسوب مي كنندگان سايت ورودي اكثر استفاده

هاي خود   هاي سياسي در ايران هر يك كه فراخور استعداد و توانايي            ها و جناح    احزاب گروه 
اند و تحت عنـوان سـايت خبـري بـا             اندازي كرده    سياسي مخصوص به خود راه     –هاي خبري     سايت

هاي انحصاري، احـزاب و       دهند در اين سايت     خبرگزاري اطلاعات لازم را در اختيار مخاطبان قرار مي        
رد بهـره   هاي مكتـوب وجـود دا       ها از تمامي تمهيدات و ترفندهاي تبليغاتي كه در حوزه رسانه            گروه

  .كنند مطالب لازم را براي رسيدن به مقاصد خود به مخاطبان القا كنند برند و سعي مي مي
. گـردد  ها به مخاطبان برمـي    هاي سياسي بيشتر به نوع نگاه آن        تفاوت قابل ملاحظه در سايت    

  .شوند هاي سياسي به دو دسته تقسيم مي سايت
  نداردپ هاي كه طرفدار خود را تنها مخاطبان مي سايت .۱
هايي كه عموم جامعه به خصوص قشر تحصيلكرده و فرهيختـه را مخاطـب قـرار       سايت .۲

  .دهند مي
زماني كه مخاطـب    . هاي جنگ رواني است     ها و روش    تفاوت اين دو نوع استفاده از تكنيك      

توانند از طرق ارشادي استفاده كننـد و هرگونـه انـگ و               هاي اينترنتي مي    هوادار خودي باشد سايت   
اما زماني كه   . برداري نمايند   هاي ابتدايي و ساده تبليغات نيز بهره         به كار گيرند و يا از شيوه       تهمت را 

مندان به سياست هدف قـرار گيرنـد اسـتفاده از شـگردهاي               مخاطب عام يا عموم افراد جامعه علاقه      
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سـاني و   ر  ها بيشتر هـدف خـود را اطـلاع          نمايند اين نوع سايت     اي لازم و ضروري مي      تبليغاتي حرفه 
كنند اما تحت لواي آن اقدام به پخش اخبار سوگيرانه و مغرضانه عليـه رقيـب                  خبرپراكني عنوان مي  

  .نمايند مي
هاي ديگر همچون     هاي اينترنتي به منبع خبري رسانه       بايد توجه داشت امروزه در ايران سايت      

درج شود ) سي بي يمانند ب (هاي مطرح خبري      مطبوعات تبديل شده است و هر موضوعي كه در سايت         
گيرد بـه ايـن ترتيـب         هاي مكتوب چاپ و در اختيار عمومي مردم قرار مي           در روز بعد توسط رسانه    

جريان سازي خبري براي هماهنگي و توجيه تمامي طرفداران و هواداران يكي از خـصوصيات بـارز                 
ديگر قرار گرفته و    هاي رواني است در اين ميان به راحتي اخبار همسو در كنار يك              اينترنت در جنگ  

هـاي سياسـي      هاي سياسي له يا عليه احزاب و جناح         باعث ايجاد جوي مطلوب يا نامطلوب ميان گروه       
  .شود مي

  
  های مقابله با جنگ روانی شیوه: بخش پنجم

هاي تأثيرگذاري است     ترين شيوه   هاي گذشته آمده جنگ رواني يكي از مخرب         همانطور كه در بخش   
اي برون مرزي و فراملي براي منكوب سازي و تسلط بر كشورهاي ديگر بكار              ه  كه بيشتر در فعاليت   

هاي فراملي كه منافع كشورها در يـك سيـستم واحـد جـاي                استفاده از اين شيوه در فعاليت     . رود  مي
 قابل قبول است اما استفاده از جنگ رواني در يك كـشور كـه               ]رئاليستي[گيرد تا حدودي بايد       نمي

شـوند امـري غيـر      هاي سياسي جمعاً به عنوان يك نظام واحد محـسوب مـي             ناحها و ج    احزاب گروه 
شود و اين مسئله مغاير با منـافع و امنيـت ملـي               پذيري كليت نظام مي     عقلايي است كه باعث آسيب    

  .است
  :توان ارائه كرد هاي رواني رقبا در يك كشور راهكارهاي متعددي مي براي مقابله با جنگ

  هاي نظام، بر كليت و يكپارچگي سياستايجاد وفاق و تأكيد  .۱
 برخورد حقوقي و قضايي با مسببين، .۲

  هاري وراني؛ اي براي مقابله با جنگ برخورد رسانه .۳
توان از موارد مذكور به صورت منفك بهره برد و يا اينكه به صـورت مـشترك از                    البته مي 

  .اني در ابعاد داخلي استهر سه شيوه بهره برد كه حالت دوم بهترين شيوه در مقابله با جنگ رو
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هـاي روانـي      ها را در جنگ     در اين بخش با توجه به رويكرد پژوهش كه بيشتر نقش رسانه           
شـود و تـدوين       اي مقابله با اين پديـده نـامطلوب پرداختـه مـي             كند به راهكارهاي رسانه     بررسي مي 

صصين ايـن امـور     هاي كلان نظام مورد توافق همگان و برخوردهاي حقوقي و قضايي به متخ              سياست
  .وشد واگذار مي
  

  افشاگری. 1-5
سازي عمومي شهروندان بهترين شيوه براي مقابله با جنگ رواني است هر جنـگ                افشارگري يا آگاه  

  :توان به سه مرحله رواني را به لحاظ زماني مي
پيامـدهاي جنـگ روانـي      . ۳ها و تمهيدات جنگ روانـي،         شيوه. ۲اهداف و مقاصد جنگ رواني،      . ۱
  .سيم كردتق

هـا و     تواننـد بـه علـت درگيـري         هـا مـي     در توصيف اهداف و مقاصد جنگ رواني رسـانه        
هـاي سياسـي      ها و احزاب اشاره كنند بايد توجه داشت كه بيشتر احـزاب و گـروه                هاي گروه   رقابت

دارند و تنها هدف خود را خدمت به ملت و شـهروندان ذكـر                اهداف و مقاصد خود را مخفي نگه مي       
اي بتواند  سازد ولي اگر رسانه   ها را در ميان شهروندان افزون مي        كه اين امر ميزان پذيرش آن     كنند    مي

هاي   هاي سياسي را نشان دهد به طور حتم شهروندان امكان استفاده از راه              نيات واقعي احزاب و گروه    
  .ها نخواهد داد غيراخلاقي و مخرب براي دسترسي به آن اهداف را به احزاب و گروه

هـا    مهمترين وظيفه رسانه  . ين مرحله استفاده از افشاي جنگ رواني و تمهيدات آن است          دوم
هـاي   هـا و رسـانه     اصولاً احزاب، گـروه   . در اين مرحله تعيين تعريف و چارچوب جنگ رواني است         

رساني و تبليغات صحيح در معـرض نمـايش           هاي رواني خود را در قالب اطلاع        ها جنگ   وابسته به آن  
ريـزي    شود اين يك نوع جنگ رواني با برنامـه          ند در صورتي كه در بلندمدت ملاحظه مي       ده  قرار مي 

هـا و   هاي جنگ روانـي احـزاب و گـروه     ها بتوانند مصداق    دقيق و حساب شده است حال اگر رسانه       
ها و فنون دسترسي به اين موضوع را نشان دهند به طور حتم تأثير جنگ رواني احزاب                   همچنين شيوه 

يابد و يا حتي تبديل به ضد تبليغات عليه گروه استفاده كننده از                به حداقل خود كاهش مي     ها  و گروه 
  .شود اين شيوه مي

هاي افـشاگري محـسوب       پرداختن به پيامدهاي جنگ رواني در ابعاد داخلي يكي از ويژگي          
  :شود بايد توجه داشت كه هر موضوعي داراي چندين ويژگي پيامدي از جمله مي
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   مستقيم و غيرمستقيمپيامدهاي. ۱
  پيامدهاي كوتاه مدت و بلندمدت. ۲
  پيامدهاي آشكار و نهان. ۳
  پيامدهاي مثبت و منفي. ۴
  واسطه پيامدهاي با واسطه و بي. ۵
  سطوح پيامد. ۶
  .موضوع پيامدها است. ۷

كنند و داراي هر هفت دسـته پيامـدها           هاي رواني نيز از اين قاعده و قانون پيروي مي           جنگ
اگر متخصصين بتوانند اين پيامدهاي جنگ رواني را به صـورت ملمـوس و قابـل فهـم در                   . ندباش  مي

  .ها با شكست مواجه خواهد شد اختيار مخاطبان قرار دهند به طور حتم جنگ رواني احزاب و گروه
هاي رواني    نكته آخر در امر افشارگري اين است كه خود افشارگري يك تكنيك در جنگ             

تواند كاركرد جنـگ      ه خود از بين برنده جنگ رواني در عرصه داخلي باشد مي           است و به جاي اينك    
ها با بصيرت كامل نسبت به ايـن موضـوع    رواني عليه رقبا را بر عهده گيرد، لذا ضروري است رسانه        

  .اقدامات لازم را جهت افشاگري انجام دهند
  

  واکسیناسیون یا تلقیح. 2-5
از همسانش در دانش زيست شناسي گرفته اسـت و منظـور از آن              اثر تلقيح در ارتباطات نام خود را        

در اين حالت فرد يا گروه براي مقاوم شدن در معرض           . ايجاد مقاومت در برابر شرايط ناخواسته است      
شـود و     گيرد و ويروس ضد تبليغات به او تزريـق مـي            اي از ضد تبليغات قرار مي       مقدار ضعيف شده  

  .گردد تر مي  فرد يا گروه در برابر اثرات ضد تبليغي قويهمين اقدام موجب افزايش مقاومت
برجستگي اثر تلقيح در نگره ارتباطات مرهون اين حقيقت است كه براي عايق كردن فـرد                

يكـي گـرايش از     : تـوان برشـمرد     گري يا تبليغات ضد گرايشي دو رويه مي         يا گروه در برابر آوازه    
ها از طريـق تبليغـات ضـد      و راه ديگر تلقيح گرايش    طريق تأمين اطلاعات و مباحثات تقويتي است        

هايش مـورد تهديـد       كرده كه گرايش    اگر شخص در محيطي زندگي مي     . گرايشي ضعيف شده است   
  ).۷۹، ص ۱۳۸۲فر  سلطاني(نبوده رويه تلقيح نسبت به روش ديگر بهتر خواهد بود 
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ن را در معـرض     كننـد مخاطبـا     هاي كشور هدف سعي مي      هاي رواني فراملي رسانه     در جنگ 
مقدار كمي از اطلاعات و تبليغات دشمن قرار دهند و سپس خود به ياري مخاطبان آمده و در صـدد                    

آيند و به اين ترتيب مخاطـب در برابـر تبليغـات دشـمنان واكـسينه و       ها بر مي   تكذيب و نقض آن   
اني داخلي نيـز بهـره   هاي رو ـوان براي مقابله با جنگ    از همين شيوه نيز مي    . شود  كوبي ذهني مي    مايه
هاي سياسي را پخش و سپس در         توانند ابتدا بخشي از تبليغات جناح       ها مي   به اين مفهوم كه رسانه    . برد

ها را به همياري مردم استخراج كنند و نشان دهنـد             مرحله دوم علل غيرواقعي بدان و كاذب بودن آن        
  .شوند هاي ايمن مي هها و گرو به اين ترتيب مخاطبان نسبت به تبليغات مخرب جناح

  ای سواد رسانه. 3-5
هـاي جوامـع پيـشرفته در     تـرين فعاليـت    امروزه يكي از متداولMedia Literacyاي  سواد رسانه

اي تمهيدات، ترفندها، فنـون و ابزارهـاي          سواد رسانه . هاي اطلاعاتي است    ها و شبكه    استفاده از رسانه  
به اين ترتيـب مخاطـب در       . سازد  ها آشنا مي    ا با آن  اي را طرح و مخاطب ر       ديگر تأثيرگذاري رسانه  
هـا بـراي      هاي اطلاعـاتي و ارتبـاطي بـه وضـوح شـگردهاي آن              ها و شبكه    هنگام استفاده از رسانه   

هاي   ها و شبكه    كند و كمتر تحت تأثير تبليغات رسانه         را درك مي   ]يا خود [تأثيرگذاري بر مخاطبان    
  .گيرد اطلاعاتي قرار مي

هاي   برنامه.۲هاي سرگرم كننده و آموزشي،        برنامه. ۱: توان در دو حوزه      را مي  اي  سواد رسانه 
در ايران درخصوص سـواد     . خبري و تبليغي جاي داد كه اين دو تفاوت زيادي در ماهيت خود دارند             

هاي محدودي انجام شده ولي در خصوص         هيا سرگرم كننده فعاليت     اي مخاطبان در بخش برنامه      رسانه
  .اي تقريباً مسكوت مانده است خبري و تبليغي سواد رسانههاي  برنامه

شـود    رساني و تبليغي انجـام مـي        هاي اطلاع   هاي رواني غالباً در سبك      با توجه به اينكه جنگ    
هـاي مخاطبـان    اي مخاطبان در اين زمينه به حد مطلوب براي مقابله با پيـام      لازم است كه سواد رسانه    

  .افزايش يابد
. ۴مطبوعـات،   . ۳راديـو،   . ۲تلويزيـون،   . ۱: ها را بايد به چهار دسـته        سانهبراي اين منظور ر   

  .هاي لازم به مخاطبان ارائه كرد ها آموزش اينترنت تقسيم كرد و با توجه به هر يك از اين رسانه
هـاي روانـي داخلـي از مطبوعـات و            هاي گذشته تأكيد شد كه در جنگ        هر چند در بخش   

گيرد اما بايد در نظر داشت كه راديوهـاي           ي به شكل مستقيم صورت مي     بردار  اينترنت بيشترين بهره  
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برداري غيرمستقيم قرار     هاي فارسي زبان بيگانه در اين راستا مورد بهره          فارسي زبان بيگانه و تلويزيون    
  .گيرند مي

اي راديـو، تلويزيـون بـه خـصوص در رابطـه بـا               لذا ضروري است درخصوص سواد رسانه     
  .هاي لازم به شهروندان داده شود زشهاي رواني آمو جنگ
  گیری نتیجه

جنگ رواني عبارت است از مجموعه اقدامات تبليغي ـ رواني يـك كـشور يـا گـروه بـه منظـور        
هـا و     ها و مردم در جهت مطلوب خود به پـشتيباني زمينـه             اثرگذاري و نفوذ بر عقايد و رفتار دولت       

هايي بايـد در      هاي رواني مؤلفه     براي تحقق جنگ   .ابزارهاي سياسي، اقتصادي، فرهنگي و نظامي است      
  :نظر گرفته شوند كه عبارتند از

مشخص بودن هدف كه آيا عمليات رواني با توجه بـه امكانـات، بودجـه،             : تعيين اهداف . ۱
اين امر مهمترين اصل در     . بينانه است   بينانه يا غيرواقع    نيروي انساني، مخاطبان و شرايط اجتماعي واقع      

  .دوين جنگ رواني استطراحي و ت
تواند شامل سردمداران  ها مي هاي رواني داخلي نشانگاه در جنگ : هاي جنگ رواني    نشانگاه. ۲

ها و نهادهاي تأثيرگذار و نيروهاي خـارجي          ها، سازمان   رقيب، هواداران رقيب، هواداران خود، منفعل     
  .باشند پذير مي تري تقسيم هاي كوچك ها نيز خود به بخش باشد كه البته هر يك از اين نشانگاه

فشارهاي عملي براي تخريب يا تحت فشار قرار دادن رقبا يا دشمنان براي اينكـه رقيـب        . ۳
بايد با فشارهاي عملي مواجـه شـود بـه ايـن            . ها يا وعده و عيدهاي خود موفق شود         نتواند در برنامه  

  .دهاي روزمره و عادي آن گروه اختلال ايجاد گرد مفهوم كه در فعاليت
برداري از تبليغات با توجه به فشارهاي عملي در جهت تغييرات مـورد نظـر مرحلـه                   بهره. ۴

در اين مرحله طراحان و كارگزاران جنگ روانـي بـا توجـه بـه فـشارهايي كـه وارد                    . نهايي است 
 به. كنند  برداري اقدام به تخريب طرف مقابل و همچنين تبليغ خود مي            سازند و پيامدهاي قابل بهره      مي

شـوند و بـه سـمت         زار يا مأيوس مـي      اين ترتيب مخاطبان يا همان شهروندان مورد نظر از رقيب بي          
  .كنند كارگزاران و بانيان جنگ رواني گرايش پيدا مي

آيـد، ايـن شـيوه بيـشتر مربـوط بـه              همانطور كه از تعريف و فرايند جنگ روانـي برمـي          
كديگر و با عنوان دشمن قرار دارند و لذا در          هاي فراملي است كه در آن دو طرف در مقابل ي            فعاليت

شود و طرفين درگير منازعـه درصـدد بيـرون      اين نبرد همه جانبه وسيله مهمتر از هدف محسوب مي         
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هاي گروهي دو طرف رقيـب در         اما در رقابت  . باشند  راندن دشمن از صحنه به هر صورت ممكن مي        
كننـد و هـيچ    ر راستاي منافع ملي رقابت مياصل براي به دست آوردن امتيازات خاصي با يكديگر د    

بنابراين زماني كه از ابزاري به نام جنگ روانـي          . دشمني براي معدوم سازي طرف مقابل وجود ندارد       
گردد و براي نابودي وي نيـاز اسـت           شود رقيب تبديل به دشمن مي       هاي داخلي استفاده مي     در عرصه 

ن ترتيب تمامي زيرمجموعـه آن؛ دشـمن تلقـي و نـابود             به اي . تعلقات وابسته به آن نياز نابود گردد      
خواهد شد كه اين در اصل از بين رفتن بخشي از سيستم يا نظام كشور خواهد بـود كـه هـيچ گونـه          

  .توجيه عقلايي و منطقي در راستاي منافع مي براي آن متصور نيست
بين شدن شـهروندان    اما از جنبه ديگر رقابت سياسي با استفاده از ابزار جنگ رواني باعث بد             

ايد كـه در شـرايط        شود و در نظر مردم دو گروه بد و بدتر به وجود مي              ها مي   به هر دو سوي رقابت    
هـا وجـود دارد و بنـابراين          مختلف زماني و با توجه به نوع تبليغات هر يك، احتمـال جابجـايي آن              

 كـه در كـشور گـروه    شود و اين تـصور  بدبيني، يأس و نااميدي در شهروندان يك كشور ايجاد مي      
 به عنوان گزينه ديگـر  ]اجانب[بنابراين تمايل به بيرون . شود خوب وجود ندارد در اذهان تقويت مي   

شود ولي اگر رقيبان با استفاده از تبليغات مثبت به رقابـت بـا يكـديگر بپردازنـد آنگـاه                      مطرح مي 
  . تمامي دنيا نيز مرسوم استشوند كه اين در شهروندان مجبور به انتخاب از بين خوب و خوبتر مي

هـاي    هـاي سياسـي روش      براي جلوگيري از جنگ روانـي در منازعـات احـزاب و جنـاح             
. ۲هـا،     تدوين سياست كلان نظامي با توجه به تمـامي گـروه          . ۱: توان پيشنهاد داد كه     گوناگوني مي 

 از آن جملـه     هـا؛   افشاگري توسط رسـانه   . ۳برخورد قضايي و حقوقي با برپاكنندگان جنگ رواني و          
ها به عنوان يك عامل تأثيرگذار در نـشان دادن منويـات              است كه در اين گزارش تحقيقي به رسانه       

  .كنندگان از جنگ رواني اشاره شد برپاكنندگان و استفاده
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