مولفه هاي  اعتبار خبر از ديدگاه دانشجويان ارتباطات اجتماعي با تاكيد بر صدا و سيما در سال 1386
نگارنده
حسن سبيلان اردستاني
تعريف اعتبارCredibility 
اعتبار؛ ميزان اطمينان و ارزشي است كه گيرنده براي يك منبع و يا يك كانال ارتباطي قائل است، به تعبير ديگر اعتبار به قضاوت‌هايي اشارت دارد كه پيامگير در خصوص باور پذيري رسانش گر انجام مي دهد. 
طرح مساله
1- افزايش روز افزون رسانه هاي داخلي
2- افزايش روز افزون رسانه هاي بين المللي

3- همگرا شدن رسانه ها

4- وظايف حاكميتي رسانه هاي دولتي

5- خطوط قرمز 

باعث از بين رفتن اعتبار رسانه هاي داخلي در حوزه سياسي شده است. 
ضرورت و اهميت طرح 

راهكار افزايش اعتبار اخبار سياسي صداوسيما جمهوري اسلامي ايران
اهداف تحقيق 

هدف كلي: شناخت شاخص هاي اعتبار برنامه هاي خبري صداوسيما در بين دانشجويان ارتباطات
هدف هاي جزئي؛
1-6   شناخت شاخص هاي اعتبار در برنامه هاي خبري سياسي رسمي داخلي

2-6   شناخت شاخص هاي اعتبار در برنامه هاي خبري سياسي غير رسمي داخلي

3-6   شناخت شاخص هاي اعتبار در برنامه هاي خبري  غير سياسي 

4-6   شناخت تفاوت شاخص هاي انواع( سياسي، اقتصادي و ... ) اخبار صداوسيما 

سؤالهاي تحقيق
- سوال اصلي: شاخص هاي اعتبار برنامه هاي خبري صداوسيما در بين دانشجويان ارتباطات چيست؟
سوالات جزئي؛ 
1- آيا صحت شاخص اعتبار خبر است؟

2- آيا بي طرفي شاخص اعتبار خبر است؟

3- آيا كامل بودن شاخص اعتبار خبر است؟

4- آيا بي غرضي شاخص اعتبار خبر است؟

5- آيا در ارتباط با موضوعات مورد علاقه مردم بودن شاخص اعتبار خبر است؟

6- آيا مراقبت از طرفداران شاخص اعتبار خبر است؟

7- آيا محترم شمردن زندگي خصوص افراد شاخص اعتبار خبر است؟

8- آيا داشتن موضوعات مربوط به بهتر شدن وضع اجتماعي شاخص اعتبار خبر است؟
9- آيا طول خبر شاخص اعتبار خبر است؟

10- آيا تعادل خبري شاخص اعتبار خبر است؟

11- آيا سرعت خبري شاخص اعتبار خبر است؟

12- آيا تعدد منابع خبري شاخص اعتبار خبر است؟

13- آيا انتقادي بودن خبر شاخص اعتبار خبر است؟ 

14- آيا افشاگرانه بودن خبر شاخص اعتبار خبر است؟

15- آيا تفاوتي بين اعتبار انواع خبر وجود دارد؟ 

جامعه آماري 

جامعه آماري پژوهش پيمايشي اعتبار خبري صداوسيما شامل دانشجويان ارتباطات اجتماعي در مقاطع كارشناسي و كارشناسي ارشد مي باشد. 

تعيين حجم نمونه 

از فرمول كوكران براي نمونه گيري استفاده شده است.
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1- سيماي پاسخگويان 

محل تحصيل
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نمودار شماره 1 : توزيع درصد فراواني محل تحصيل

ميزان تحصيلات

[image: image2.emf]79.86

20.13

0

50

100

دانشجوي كارشناسي  دانشجوي كارشناسي ارشد


نمودار شماره 2- توزيع درصد فراواني ميزان تحصيلات

جنسيت
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نمودار شماره 3- توزيع درصد فراواني جنسيت

2- منابع اطلاعاتي تصميم گيري هاي روزانه
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شركت در مجامع عمومي

انتخاب كانديداها شركت در مراسم مذهبي استفاده از برنامه هاي فرهنگي سرمايه گذاري و پس انداز مراسم ملي مانند راهپيمايي


نمودار شماره 4- توزيع درصد فراواني ميزان استفاده از منبع اطلاعاتي صداوسيما براي تصميمات روزانه
3- اطلاع از وقايع كلان ملي
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نمودار شماره 5- توزيع درصد فراواني ميزان استفاده از منبع اطلاعاتي صداوسيما براي اطلاع از وقايع كلان ملي
4- اطلاع از وقايع بين المللي
[image: image6.emf]43 41

33

32

0

10

20

30

40

50

اطلاع از تصميمات

جهاني در باره

ايران

اطلاع از مواضع

كشورها و

سازمانهاي بين

المللي در باره

ايران

اطلاع از مواضع

دشمنان نظام

اطلاع از جريانات

خبري بين المللي


نمودار شماره 6- توزيع درصد فراواني ميزان استفاده از منبع اطلاعاتي صداوسيما براي اطلاع از وقايع بين المللي
5- معيارهاي اعتبار خبر
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استفاده از منابع متعدد موثق بودن ارائه يكسان نظرات موافق و مخالف

اخبار باعث بهبود وضعيت اجتماعي شود توجه به تمامي موضوعات خبري

سرعت عمل در پخش خبرها

عدم ورود به حريم خصوصي شهروندان افشاگر بودن اختصار نگارش خبرها ارائه تمامي اخبار و اطلاعات مورد علاقه مخاطب

اخبار رسمي بيشتر در رسانه هاي دولتي پخش شود

توجه به منافع مخاطبان رويكرد انتقادي به موضوعات خبري


نمودار شماره 7- توزيع ميانگين شاخص هاي اعتبار خبر از ديد دانشجويان ارتباطات اجتماعي
تذكر: ميانگين مورد انتظار عدد 2 مي باشد
6- ميزان رعايت معيارهاي اعتبار در اخبار صداوسيما
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ص س اخبار رسمي بيشتري پخش مي كند ص س اختصار نگارش را رعايت مي كند سرعت عمل در پخش خبرهاي ص س زياد است ص س به حريم خصوصي شهروندان وارد نمي شود ص س از منابع متعددي استفاده مي كند اخبار ص س موثق است

س باعث بهبود وضعيت اجتماعي است

.

ص ص س رويكرد انتقادي به موضوعات خبري دارد ص س تمامي اخبار مورد علاقه من را پخش مي كند ص س ازمنافع من حمايت مي كند ص س نظرات موافق و مخالف را يكسان ارائه مي كند اخبار ص س افشاگر است ص س به تمامي موضوعات خبري توجه مي كند


نمودار شماره 8-  توزيع ميانگين شاخص هاي اعتبار اخبار صداوسيما از ديد دانشجويان ارتباطات اجتماعي
تذكر: ميانگين مورد انتظار عدد 3 مي باشد
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ارائه يكسان نظرات موافق و مخالف توجه به تمامي موضوعات خبري

افشاگر بودن

ارائه تمامي اخبار و اطلاعات مورد علاقه مخاطب

موثق بودن استفاده از منابع متعدد اخبار باعث بهبود وضعيت اجتماعي شود سرعت عمل در پخش خبرها

توجه به منافع مخاطبان

عدم ورود به حريم خصوصي شهروندان اختصار نگارش خبرها رويكرد انتقادي به موضوعات خبري اخبار رسمي بيشتر در رسانه هاي دولتي پخش شود

مولفه هاي صداوسيما مولفه هاي خبري


نمودار شماره 9- مقايسه توزيع ميانگين مولفه هاي خبري رسانه ها و مولفه هاي خبري صداوسيما
تذكر: ميانگين مورد انتظار عدد 3 مي باشد
7- ميزان رعايت معيارهاي اعتبار اخبار احزاب و گروه ها در صداوسيما
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ص س در پخش اخبار احزاب صداقت كامل دارد ص س مقاصد حاكميت را در اخبار احزاب لحاظ نمي كند

ص س از جناحي خاص در اخبار احزاب حمايت نمي كند

ص س بامقاصد قبلي اخبار احزاب را پخش نمي كند


نمودار شماره 10- توزيع ميانگين ميزان اعتبار اخبار احزاب و گروه هاي سياسي در صداوسيما از ديد دانشجويان ارتباطات اجتماعي
تذكر: ميانگين مورد انتظار عدد 3 مي باشد
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موثق بودن ارائه يكسان نظرات موافق و مخالف

مولفه هاي خبري مولفه هاي صداوسيما


نمودار شماره 11- مقايسه توزيع ميانگين مولفه هاي خبري رسانه ها و مولفه هاي خبري احزاب و گروه هاي سياسي در صداوسيما
تذكر: ميانگين مورد انتظار عدد 3 مي باشد
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